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“O Desenvolvimento Sustentavel tem mais a ver com a organizagao dos processos do que com
resultados particulares. E sobre o modo de tratar problemas ou o tipo de estratégias que s&o
aplicadas na busca de solugbes e de caminhos mais robustos de desenvolvimento social e
tecnolégico.”

VoR & Kemp, 2006

(tradugéo livre)

1. O que é o Sistema dos Municipios em Transicao?

O Sistema dos Municipios em Transicdo' (MiTS) oferece a uma comunidade uma forma de se
reorganizar no sentido da sustentabilidade e bem-estar, respondendo aos grandes desafios?
deste periodo historico, adoptando o pensamento sistémico® e um conjunto especifico de
metodologias, ferramentas e principios.

1.1 - Para quem € o sistema do MiT?

O MITS esta desenhado para promover o processo de colaboragdes transformativas numa
comunidade. Uma implementacéo ideal teria todos os atores-chave da comunidade cientes da
existéncia e disponibilidade do sistema e capazes de beneficiar do seu uso, direta ou
indiretamente.

Durante a criacdo do MiTS, consideramos trés cenarios principais de ponto de partida:
1. Processo gerado e liderado pelo municipio
2. Processo gerado e liderado pela sociedade civil
3. Processo gerado e liderado por ambos em conjunto

A nossa intencao é fornecer um sistema aplicavel a todas as situagdes anteriores.

1.2 - Caracteristicas do sistema

Estas sédo algumas das caracteristicas que consideramos fundamentais para um sistema deste
tipo:

' Na vers3o beta designa-mo-lo por “framework” e que se mantém um termo preciso mas que se
mostrou ser dificil de compreender e traduzir. Assim, optamos por utilizar o termo “sistema”.

2 Mudangas Climaticas (IPCC - AR5 and |PCC - AR6 Synthesis), escassez de recursos, perda de
biodiversidade, poluigcdo, aumento das desigualdades... (Limites Planetarios)

3 Para obter informagdes basicas sobre o pensamento sistémico, consulte os videos em inglés do Curso
de Pensamento Sistémico do Complexity Labs, ou consulte o artigo em inglés Thinking in Systems: a
Primer de Donella Meadows.



http://www.ipcc.ch/report/ar5/
https://www.ipcc.ch/report/sixth-assessment-report-cycle/
http://www.stockholmresilience.org/research/planetary-boundaries/planetary-boundaries/about-the-research/the-nine-planetary-boundaries.html
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsJWgOB5mIMBinjH9ZAbiWiVxsizC5mU_
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsJWgOB5mIMBinjH9ZAbiWiVxsizC5mU_
https://www.chelseagreen.com/thinking-in-systems
https://www.chelseagreen.com/thinking-in-systems
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Tem um propésito (vé também 2.1 e 2.2)

Esta intimamente ligado aos Principios da Transigao (vé 2.1)

Implementavel tanto em abordagens de cima para baixo como de baixo para cima
Eficaz o suficiente para lidar com niveis altos de complexidade e incerteza

Simples o suficiente para ser relativamente facil de aprender e ser usado na vida real
Tem um nivel baixo de pré-condi¢des para a implementag¢ao (poucos recursos, pouca
tecnologia)

7. Facilmente adaptavel a uma ampla variedade de contextos e culturas muito diferentes
8. Projetado para evoluir de forma interativa através do seu uso

9. Promove um modelo de governanga partilhada/difusa

10. Capaz de melhorar a qualidade da cooperacao entre os atores envolvidos

11. E preparatério para uma estratégia de ‘adaptacdo profunda™ de uma comunidade

12. Funciona

o0k wN =~

2. Algumas premissas fundamentais

Estamos perfeitamente cientes de que ler este documento e comecar a usar o MiTS vai
produzir dois efeitos aparentemente contraditorios:

1. Sentir que o que esta descrito é algo que ja sabe muito bem e se faz normalmente
2. Sentir que o que esta descrito ndo tem foco, é vago e dificil de entender.

Muitas vezes os dois sentimentos emergem do mesmo ponto. Considere este um efeito normal
na primeira fase, por favor ndo se preocupe e aceite-o tal como é. Isto é tipico quando se
comeca a transitar para o pensamento sistémico, em que todas as mudancgas na cultura do
trabalho parecem, acima de tudo, estranhas. Tudo se tornara mais claro quando transitar para
as fases mais praticas do MiTS e os efeitos na vida real comegaram a ser observados.

O sistema foi desenhado e moldado de acordo com os seguintes principios, que abordamos
aqui sumariamente.

2.1 Sobre os principios da Transicao

Os principios Cabega-Coragdo-Maos (CCM)® no cerne do Movimento Transig&o provaram ser
eficazes e disruptivos em varias situacbes e contextos sécio-econdmicos diferentes. Foram
uma inspiracao central no desenvolvimento do MiTS:

4 Conceito inspirado na publicagdo homonima de Jem Bendell, mencionada aqui como referéncia para
apoiar uma comunidade a desenvolver elementos de resiliéncia num cenario de colapso.
(http://www.lifeworth.com/deepadaptation.pdf).

5 https://transitionnetwork.org/about-the-movement/what-is-transition/principles-2/ ; pode também
consultar o registo da Database em HHH.



http://www.lifeworth.com/deepadaptation.pdf
https://transitionnetwork.org/about-the-movement/what-is-transition/principles-2/
https://mitdb.org/tool/hhh/
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Cabecga: age com base na melhor informacao e evidéncia disponiveis e aplica a
inteligéncia coletiva na procura de melhores formas de viver, mantendo uma visao
sistémica forte.

Coracgao: trabalha com compaixao, valorizando e prestando atengao aos aspectos
emocionais, psicolégicos, relacionais e sociais do trabalho em andamento.

Maos: transforma as nossas visdes e ideias numa realidade tangivel, iniciando
projetos praticos e comegando a construir uma economia nova e saudavel no lugar
em que vivemos.

Para uma melhor compreensao das afirmagdes acima, pode ser util ampliar a maneira como
definimos e expressamos as mesmas ideias através de um conjunto de metas:

Respeitar os limites dos recursos e criar resiliéncia — A necessidade urgente de
reduzir as emissdes de gases do efeito estufa, reduzir significativamente a nossa
dependéncia de combustiveis fésseis e fazer um uso sensato de recursos preciosos
estd na vanguarda de tudo o que fazemos. O nosso objetivo & construir comunidades
resilientes que se possam adaptar a choques socioecologicos externos, como
alteracOes climaticas ou instabilidade econdmica.

Promover a inclusidao e a justica social — As pessoas mais desfavorecidas e
impotentes da nossa sociedade sdo, provavelmente, as mais afetadas pelo aumento
dos pregos dos combustiveis e dos alimentos, pela escassez de recursos e pelos
eventos climaticos extremos. Precisamos de aumentar as hipéteses de todos os grupos
da sociedade viverem bem, de forma saudavel e com meios de subsisténcia
sustentaveis.

Adotar a subsidiariedade (auto-organizacdo e tomada de decisbes no nivel
apropriado) — A intengdo do modelo de Transicdo n&o é centralizar ou controlar a
tomada de decisdes, mas sim trabalhar com todos para que ela seja praticada no nivel
mais apropriado, pratico e capacitador.

Prestar ateng¢ao ao equilibrio — Ao responder a desafios globais urgentes, pessoas e
organizacgdes podem acabar sentindo-se stressadas, fechadas ou coagidas, em vez de
abertas, conectadas e criativas. Criamos espaco para reflexao, celebracido e descanso
com o intuito de compensar os momentos em que estamos ocupados a fazer acontecer.
Exploramos formas diferentes de trabalho que envolvem as nossas cabegas, maos e
coragdes e que nos permitem desenvolver relacionamentos colaborativos e confiaveis.

Fazer parte de uma rede experimental de aprendizagem — A Transicdo é uma
experiéncia social global em tempo real e da vida real. Fazer parte de uma rede
significa que podemos criar mudangas de forma mais rapida e eficaz, aproveitando as
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experiéncias e os conhecimentos uns dos outros. Queremos reconhecer e aprender
com o fracasso, assim como com O Sucesso - se vamos ser ousados e encontrar novos
modos de vida e de trabalho, nem sempre conseguiremos acertar na primeira tentativa.
Seremos transparentes acerca dos nossos processos e procuraremos ativamente
receber feedback e responder positivamente a ele.

Partilhar livremente ideias e poder — A Transicdo € um movimento da sociedade
civil, onde as ideias podem ser adotadas de forma rapida, ampla e efetiva, porque cada
comunidade toma posse do processo. A Transigcao vai parecer diferente em diferentes
lugares e queremos encorajar, em vez de coagir, essa diversidade.

Colaborar e procurar sinergias — A abordagem da Transigéo € trabalhar em conjunto
enquanto comunidade, soltando o nosso génio coletivo para termos um impacto maior
enquanto grupo do que enquanto individuos. Procuraremos oportunidades para
construir parcerias criativas e poderosas pelo movimento de Transicao e além dele e
desenvolver uma cultura colaborativa, encontrar elos entre projetos, criar processos
abertos de tomada de decisao e elaborar eventos e atividades que ajudem as pessoas
a fazer conexdes.

Fomentar uma visao e criatividade positivas — O nosso principal foco nao é ser “do
contra”, mas desenvolver e promover possibilidades positivas. Acreditamos no uso de
formas criativas para engajar e envolver as pessoas, incentivando-as a imaginar o
futuro que querem habitar. Gerar novas histérias é fundamental para esse trabalho de
visdo, como também ¢é a diversédo e celebrar o sucesso.

2.2 - O Propésito do MiTS

A lista de metas acima é, provavelmente, a melhor maneira de explicar o que o uso
do MiTS procura produzir numa comunidade que a adota: o que poderiamos chamar
o Propdsito final do MiTS.

“Criar mudancas profundas culturais e praticas
no sentido da sustentabilidade e do bem-estar
através da implementacao dos principios da
Transicao”
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2.3 - Principios de resiliéncia

Outro conceito central para os processos e as ideias da Transi¢ao € a resiliéncia; e muitas das

indicagbes, metodologias e ferramentas que estamos a propor foram projetadas para contribuir
A . , . 6

para a resiliéncia em diversos niveis .

2.4 - Teoria dos Fluxos

Tanto quanto sabemos, esta teoria ainda nao esta definida ao nivel académico’. Ela deriva
principalmente do trabalho empirico, no terreno, com municipios e comunidades, bem como de
teorias de marketing, e foi parcialmente inspirada pelo trabalho do economista David Lane®
sobre complexidade e interagdes sociais.

O facto é que muitas vezes tentamos produzir mudangas e novos capitais culturais criando
"grupos”. Uma das tipicas definicdes da sociologia classica é a seguinte:

Um grupo em sociologia exibe coes&o num grau maior. Aspectos que os membros do
grupo podem partilhar incluem: interesses, valores, origens étnicas/linguisticas,
fungbes e afinidades. Uma maneira de determinar se um agrupamento de pessoas
pode ser considerado um grupo é se o0s individuos que pertencem a esse
ajuntamento usam o pronome autorreferente "nés". Usar "no¢s" para se referir a um
ajuntamento de pessoas muitas vezes implica que ajuntamento se considera um

grupo.

No entanto, quando nos organizamos em grupos, definimos automaticamente algumas
condigbes inerentes a grupos que permitem certas dindmicas e proibem outras.

Algumas das condi¢gdes que vemos em grupos e consideramos particularmente interessantes
para o proposito do nosso projeto sdo as seguintes:

GRUPOS

Analise comum Um grupo normalmente precisa de ter uma analise
comum/semelhante da realidade.

Visao e objetivos comuns Um grupo normalmente precisa ter uma visdo geral e
objetivos comuns/semelhantes.

Somos semelhantes, somos | Um grupo normalmente desenvolve uma identidade e
NOS fronteiras/limites. Num grupo, definimos quem esta dentro e

8 Uma referéncia util € o livro (apenas em inglés) Principles for Building Resilience — Sustaining
Ecosystem Services in Social-Ecological Systems - Biggs, R. M. Schliter - ISBN: 9781107082656 - Link
" Uma exploragao adicional deste assunto é certamente necessaria, particularmente no campo das
teorias sobre inovacgao social.

8 David A. Lane - Complexity and Innovation Dynamics; Envisioning a Socially Sustainable Future.



https://www.researchgate.net/profile/David_Lane12
https://en.wikipedia.org/wiki/role
http://www.cambridge.org/se/academic/subjects/life-sciences/natural-resource-management-agriculture-horticulture-and/principles-building-resilience-sustaining-ecosystem-services-social-ecological-systems
http://www.transitsocialinnovation.eu/content/original/Book%20covers/Local%20PDFs/240%20TRANSIT_WorkingPaper_no5_TSI%20framework_Haxeltine%20et%20al_November2016_AH041116.pdf
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quem esta fora.

Relagoes diretas Um grupo opera em relacdo direta dentro do seu quadro de
membros (de modo presencial ou virtual).

Unidade de tempo e espago | Um grupo normalmente age dentro de um espago e tempo
definidos, precisa de alguma sincronicidade na forma como
opera.

Projetos comuns Um grupo normalmente desenvolve projetos comuns.

Tabela 1.

Observando estas caracteristicas, € facil entender que os grupos nao sio particularmente
adequados para apoiar uma mudancga transversal como a que precisamos a fim de produzir
sustentabilidade para as sociedades humanas. Por esta razdo, desenvolvemos o conceito de
fluxos: estruturas sociais com a caracteristica de mover e influenciar por¢gées mais amplas da
sociedade de forma transversal.

Para entender melhor este conceito, podemos pensar no que o sistema de marketing faz para
promover, por exemplo, uma tecnologia como os "smartphones". O sistema envia um sinal a
todas as pessoas para convencé-las de que um smartphone é algo que elas precisam/querem.
Esse sinal funciona como um fluxo atingindo em simultaneo diferentes publicos-alvo em
diferentes niveis (0 gestor de topo e o desempregado, o jovem e o idoso). No entanto, o
produto final (o smartphone) sera vendido com foco em "grupos" (clientes-alvo): smartphones
para pessoas ricas, para geeks, modelos muito baratos ("até vocé pode ter um") e assim por
diante. A questao € que, para se vender este produto a fodas as pessoas, precisa-se primeiro
de um "fluxo" que informe, conecte e promova quantos mais grupos possivel e ao mesmo
tempo.

Por analogia, para produzir mudancgas sistémicas, uma ampla evolugdo social, € preciso,
provavelmente, gerar, promover, apoiar e cuidar dos fluxos certos ou acabar-se-a por envolver
apenas certos nichos do sistema (o risco que se corre € pregar apenas aos convertidos).

Se compararmos as caracteristicas dos fluxos com as dos grupos, podemos reparar em
algumas diferencas interessantes:

GRUPOS FLUXOS’
Anadlise e necessidade comuns Analise e necessidade comuns
Viséo e objetivos comuns Néo é necessario ter visao e objetivos
comuns
Somos semelhantes, somos NOS N3o é necessario sermos NOS

%Pode ser necessario, no futuro, chegar a uma definigdo diferente e mais completa das caracteristicas
dos fluxos.
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Relagodes diretas Nao é necessario ter relagdes diretas
Unidade de tempo e espago Nao é necessario ter unidade de tempo e
espacgo
Projetos comuns Nao é necessario ter projetos comuns
Tabela 2

Com fluxos, podemos fazer coisas que nao podem ser feitas com grupos, como fazer com que
partes contrarias produzam efeitos positivos numa comunidade sem lutarem entre si, ou sem
precisarem de estar conectadas. Isto pode verificar-se ser bastante transformador para todos
0s que estao ativos nos processos de inovagao social.

Tudo isto para dizer que o design do MITS tenta incorporar o uso e o cuidado dos fluxos no seu
modelo (em adigdo e como complemento ao cuidado dos grupos). Mais sobre este tépico no
Anexo 1 deste mesmo documento. Pode ainda consultar o capitulo do reqgisto da Database.

2.4 - Design Estocastico

Outro conceito basico que guiou a criagao do MiTS tem haver com a necessidade de enfrentar
uma escassez extrema e complexa de recursos para todos aqueles que estido a tentar
promover mudancas sistémicas na nossa sociedade.

Um dos propésitos do MiTS é apoiar cada ator no “desenho e planeamento” observando as
oportunidades que surgem a sua volta, detectando, cuidadosamente, quando e onde a
“energia” esta disponivel. Energia e oportunidades podem manifestar-se de varias formas, tais
como, a disponibilidade de recursos econémicos e humanos, a presenca de um espaco fisico,
equipamento, habilidades, a disponibilidade de solugdes para problemas especificos, etc.

Planear e implementar agdes para promover a sustentabilidade e a mudanga sistémica pode
ser muito dificil e ineficaz. O mundo a nossa volta esta em constante mudanca e uma forma
tradicional e linear de desenhar e planear mostra-se muitas vezes ineficaz. Em certas ocasioes
poderemos querer desenhar uma acio especifica, ndo tendo reunidas todas as condi¢des
necessarias a sua concretizacado. Isto pode levar a cansago extremo, fazendo com que nds (
ea comunidade) consuma muito tempo e recursos, levando, eventualmente, a uma
desproporcao entre o esforgo feito e os resultados obtidos, em muitos casos ndo atingindo o
objetivo esperado.

Agir principalmente sobre “oportunidades” e disponibilidade de “energia” (i.e. onde as
condicbes necessarias estdo presentes) torna tudo mais facil e aumenta o niumero de agoes
que podem ser desempenhadas com impactos mais elevados na realidade.
Chamamos a esta atitude “design estocastico” para reforgar o conceito de ter uma atencéo
constante na evolugdo aleatéria do ambiente, reconhecendo e aceitando as variaveis e
desenhando com essa atitude mas sem perder o ambito do nosso trabalho.
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O risco que ha em seguir oportunidades, por exemplo, dinheiro disponivel através de uma
campanha de incentivo do governo, é o de acabar por fazer o que a campanha nos esta a pedir
mesmo que nao o precisemos, ou que nao esteja alinhado com o nosso ambito, fazemos
apenas pela disponibilidade de fundos. Isto pode ser tao ineficaz e sorvedor de tempo como
perseguir objetivos inalcangaveis. Pode também consultar a Database neste topico.

Ja agora, ndo ha necessidade dos utilizadores aprenderem muito mais sobre isto, o conceito
estd embebido em todo o sistema. Todos os procedimentos sugeridos estdo orientados para

esta atitude.

Vamos continuar para a descrigdo do MiTS.



http://mitdb.org/tool/stochastic-design/

Sistema MiT - Versdo 1.5 pagina 12 de 54

Os gerentes ndo sdo confrontados com problemas independentes
entre si, mas com situagbes dindmicas compostas por sistemas
complexos de problemas em mudanca que interagem entre si. Eu
chamo a essas situagdes de confusdes. Os problemas sdo extraidos
de confusées pela analise. Os gerentes ndo resolvem problemas,
eles gerem confusoées.

Russell L. Ackoff
(tedrico organizacional,tradugéo livre )

3. Estrutura basica do MiTS

Comegamos agora a delinear os principais elementos deste sistema:

e As Fungées O que é que me permite fazer?
e O Modelo de Governanga Como tomamos decisées?
e A Grid Onde vamos jogar?
e A Pattern Language Database Onde estéo as ferramentas certas?
e A Comunidade de Pratica Quem me apoia?
Aviso!

Todos os elementos que se seguem foram desenhados para serem eventualmente,
adaptados a cada contexto local. Todavia, sugerimos que nao faga adaptagdes numa fase
inicial do uso do sistema (a ndo ser que a necessidade seja absolutamente clara e com a
concordancia do seu tutor). Veja mais no capitulo 5 deste documento (Adaptacao do
MITS).

3.1 - As Funcdes

O MITS estd desenhado para realizar um conjunto de fungdes que consideramos
extremamente importantes para todas as comunidades que estao a tentar evoluir e mudar.

Estas sao:

1. A Funcgao de Avaliagdo e Diagnéstico — Uma forma facil da comunidade avaliar as
suas iniciativas, de um modo grosseiro mas suficientemente sensato para o propésito
presente, e para criar uma referéncia de Baseline a partir do qual iniciam o seu trajeto a
caminho do propésito do MITS. Também ird permitir a comunidade monitorizar os
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progressos e mudancgas ao longo do tempo. Ao mesmo tempo, o MiTS ajuda a detetar
energia, recursos e pontos fracos dos sistemas e agbes da comunidade, fornecendo
uma ferramenta de diagndstico para informar outras atividades.

A Funcgdo de Co-design — Uma forma melhor de conectar diferentes participantes e
permitir que eles desenvolvam em conjunto planos e agdes. A forma como o MiTS
funciona tende a derrubar muros e classes, tornando mais evidente e aconselhavel o
poder das conexdes, da cooperagao e da partilha.

A Funcao de Co-implementacdao — Esta é uma consequéncia da fung¢ado anterior.
Num mundo que enfrenta varios niveis de escassez, a necessidade de fazer muito com
pouco pode ser uma habilidade chave a atingir. Implementando a¢gbes em conjunto,
teremos mais probabilidade de ter a capacidade de apoiar mudangas culturais e
comportamentais e de atingir impactos mais proporcionais as crises ecoldgicas e
sociais que enfrentamos. Somando a energia de diferentes atores produzimos
subsidiariedade e utilizamos a complementaridade ao maximo.

A Funcao de Caixa de Ferramentas — O MiTS tenta disponibilizar facilmente na sua
Pattern Language Database uma variedade de ferramentas e conceitos de todo o
mundo que sao particularmente adequadas para o tipo de processo que estamos a
tentar promover. Esta fungédo sugere, ainda, como conectar e usa-las da forma mais
eficaz, destacando pontos fortes, riscos e fraquezas para cada uma delas.

A Funcao da Influéncia Cultural — Utilizar o MiTS vai ajudar todos a gravitar em
direcdo ao pensamento sistémico e aos padrbes-chave rumo a sustentabilidade. Isto
acontecera para os que estiverem cientes e em contato direto com o MiTS mas também
para aqueles que utilizarem as ferramentas ou que fazem parte de processos
desenhados dentro da légica do MiTS. Os principios basicos serao replicados de uma
forma fractal em todos os elementos do sistema.

A Funcao Inovadora da Governanga — O MITS introduz um modelo de governancga
inovador e disruptivo a ser utilizado entre as equipas iniciais e de implementacao
gestoras do sistema e para la deste. Esta fungao é transversal a todas as outras.

3.2 - O modelo de governancga

Qualquer que seja o0 processo ou projeto que queira implementar numa comunidade, ira

provavelmente enfrentar todas as dindmicas que caracterizam os nossos sistemas culturais:
conflito, competicdo, desconfianga, incompreensao, etc. Assim € a realidade a maioria das

vezes: confusa e dificil.
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Como estamos a tentar instituir uma dinamica diferente dentro da comunidade, equipamos o
MiTS com um modelo especial de governanga designado por Sociocracia 3.0'°, para
estabelecer o seguinte:

Orientagao forte para a inclusao e o reforgo do pensamento coletivo;

Orientacao forte para a cooperacéao e subsidiariedade;

Altos niveis de transparéncia, eficiéncia e responsabilizagao;

Flexibilidade grande e adaptabilidade a um leque amplo de situacdes;

Capacidade de quebrar a maioria das dinamicas negativas dos grupos (baseado no
consentimento);

Ligacao simples aos principios do MiTS (Transi¢ao);

Encaixavel com outras metodologias tradicionais (requeridas por lei ou processos
institucionais);

8. Uma metodologia de codigo aberto.

o LON=

N o

A S3 desenvolve-se a partir de uma combinacao inteligente entre a Sociocracia classica (uma
metodologia democratica), a metodologia Agile'" (um conjunto de valores e principios criados
para desenvolver melhor soffware) e a metodologia Lean'? (uma ferramenta de gestdo que
procura criar mais valor com menos recursos). A S3 encaixa perfeitamente no MiTS porque a
maioria dos objetivos, principios e problemas a serem resolvidos sdo os mesmos. E uma peca
decisiva do sistema.

Para se criar um Pioneiro do MiTS numa comunidade, o requisito minimo é a constituicao de
uma Equipa Local Inicial (ELI) formada por representantes do municipio e pelo menos duas
organizacdes da sociedade civil. Esta ira evoluir, posteriormente, para um Grupo Local de
Implementacgéo (GLI) alargado.

O uso da metodologia S3 € um requisito para a gestdo destes grupos sendo considerada uma
peca indispensavel do MiTS.

3.3-A Grid

Tal como ja referimos, os municipios, ativistas e todos os atores de uma comunidade, tém de
enfrentar a complexidade do seu sistema local no dia-a-dia. Tal como num jogo de tabuleiro, o
primeiro elemento do MiTS esta desenhado para fornecer uma visdo mais clara e sistémica do
“campo de jogo”.

A Grid desempenha trés fungdes especificas:
e Define atores e categorias de agoes

®You can find all the information about this methodology originally developed in 2014 by James Priest
and Bernhard Bockelbrink on https://sociocracy30.org/

" Agile manifesto
2 | ean Enterprise Institute



https://sociocracy30.org/
https://agilemanifesto.org/
https://www.lean.org/WhatsLean/
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e Mostra a proximidade relacional entre os atores
e Atua como um organizador de a¢oes e ferramentas

Abaixo esta a estrutura basica da Grid.
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Categorias dos Atores

Categorias U A B C D E F G H

das agaes Niveis Municipio - Municipio - Entidades Fornecedor | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
Institucionais Politico Organizagdo | controladas es externos
Supra-locais

1 visio

2 Organizagao

3 Planeamento

4 Aspetos Técnicos

5 Relagao

6 Mudanga cultural

7 Redes

Fig. 1

As categorias dos Atores

A linha horizontal superior mostra as principais categorias de atores organizadas em nove
colunas. A maneira como estdo ordenadas sugere a distancia relacional entre elas.

Esta indicacdo de distancia ndo deve ser considerada de modo rigido: a realidade pode-nos
mostrar uma grande variedade de situagdes. Encorajamos o uso da distribuicdo de colunas
apresentada, com a possibilidade de algumas modificagcbes ligeiras, apds discutidas com o
Tutor. Podem ver uma cor diferente para a primeira e ultima coluna que indica que esses
atores estao fora do dominio da comunidade e/ou espaco.

Veja abaixo a lista das categorias de atores basica:

Categorias dos Atores

U
Niveis
Institucionais
Supra-locais

A
Municipio -
Politico

B
Municipio -
Organizagao

C

Entidades
controladas

D

Fornecedores

E

Organizagoes

F

Empresas

G

Piiblico

H

Atores
externos
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Fig. 2

Por exemplo, considerando a distancia relacional entre categorias como a distancia entre
colunas, o nivel Politico do municipio pode interagir mais facilmente com o nivel de
Organizagao do municipio do que com os Fornecedores. Isto permite, rapidamente, estimar
aproximadamente a quantidade de esforgo (energia, recursos) que um agente precisa para
alcancar e interagir com outro (particularmente quando o objetivo é dar apoio, sugerir
mudangas, etc).

A lista abaixo ajuda a identificar os atores e foca qualidades particulares que apresentam:

U. NIVEIS INSTITUCIONAIS SUPRA-LOCAIS: Governo regional/nacionalf/internacional,
autoridades, etc.
Estdo fora do dominio da comunidade e nao estido diretamente influenciados por esta
mas podem ter efeitos nela através das suas agdes e politicas, receberem feedback,
ser inspirados, envolvidos ou indiretamente influenciados por acbes/decisdes da
comunidade, etc.

A. MUNICIPIO: Nivel politico
Pessoas eleitas (preocupam-se com votos e eleitores). Tém que lidar com oponentes
politicos e competidores, geralmente ficam no poder apenas alguns anos, tém
frequentemente, ou sao forgados a, uma atitude de "pensamento de curto prazo". Sao
quase voluntarios em municipios pequenos e bem pagos e poderosos em muitas
cidades grandes.

B. MUNICIPIO: Nivel organizacional

Empregados (funcionarios publicos) ou profissionais independentes permanecem,
geralmente, por um longo periodo de tempo; tém muitas vezes um profundo
entendimento da "maquina municipal"; sdo a "porta para a acgao" pratica. Podem
facilmente ficar sobrecarregados pela carga de trabalho e sofrer escassez de recursos.

C. ENTIDADES CONTROLADAS: estruturas controladas, consorcios, empresas
diretamente controladas pelo municipio.
Entidades que estdo fortemente ligadas ao municipio (servigos publicos de agua,
gestao de residuos, manutengao, servigos sociais); podem ser controladas de uma
forma muito direta, tém que agir como o0 municipio quer.

D. FORNECEDORES: fornecedores publicos e privados
Entidades conectadas através de contratos estaveis ou ocasionais. Estes sao
fornecedores do municipio ou de outro agente da comunidade.

E. ORGANIZAGOES: sem fins lucrativos, associacdes, escolas, hospitais, universidade,
sindicatos, partidos, etc.
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Entidades sem fins lucrativos organizadas que estdo presentes no territério, por ex.
ativistas organizados.

F. EMPRESAS:
Empresas, cooperativas, trabalhadores independentes, escolas privadas e
universidades, organizacoes orientadas para o negécio.

G. PUBLICO: familias, cidaddos, individuos, pessoas
Encarados como uma unidade singular (um cidaddo, uma familia) ou entdo como
grupos nao organizados (todas as pessoas que vivem naquela rua, naquela area).

H. ATORES EXTERNOS: outros municipios, consorcios de municipios, outros atores
(distantes em termos de distancia relacional), etc.
Entidades que podem ou ndo estar presentes no territério mas que sabemos ser
importante de serem consideradas para atingir um certo objetivo. Redes nacionais ou
internacionais or ONGs, organizagdes fora do dominio da comunidade que nédo se
situam num patamar superior institucional (por ex.: a cruz vermelha).

Pode parecer dificil classificar os atores mas nao perca muito tempo a encontrar a
“coluna perfeita”. Coloque-a na posi¢cao mais plausivel e seja consistente caso
aparegcam situagoes semelhantes.

Considere ainda que uma entidade em particular pode desempenhar diferentes papéis. Uma
empresa pode surgir na coluna F (Empresas) quando esta a operacionalizar livremente ou na
coluna D (Fornecedores) quando esta ligada a um contrato com outro agente da comunidade.
NoMiTS interessam-nos bastante as interagbes. Por exemplo, se um governo local quer
provocar mudancga na forma de uma empresa trabalhar, estabelecer um contrato com essa
empresa torna tudo mais facil do que se sé tivessem um acordo moral sem outro tipo de
ligacao.

As categorias de acdes

A primeira coluna a esquerda indica as categorias de agdes em que queremos focar no nosso
“campo de jogo”. Voltamos a reforgar de que estas ndo sao para serem levadas com rigidez e
reconhecemos que possa haver sobreposicao.

Focol/lmpacto das
agoes

1. Visao

2. Organizacgéo

3. Planeamento
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4. Aspetos Técnicos

5. Relacbes

6. Mudanca cultural

7. Redes

Fig. 3

1. VISAO: onde queremos ir, 0 que vemos para o futuro.
Acdes e processos que tendem a criar/fazer evoluir a visao.

2. ORGANIZAGAO: pessoas, papéis, estruturas, governanga, procedimentos, etc.
acdes e processos que tendem a criar ou a modificar aspetos sobre como os atores se
organizam/governam a eles proprios ou com outros.

3. PLANEAMENTO: planos setoriais, integracédo de politicas, orcamentos, etc.
Acbes e processos que tendem a criar um plano de agéo, procedimentos passo a
passo.

4, ASPETOS TECNICOS: monitorizacdo, dados, tecnicidades, leis e regulamentos, etc.
acdes e processos que modificam o estado do sistema através da tecnologia e aspetos
técnicos em geral (incluindo tecnologias sociais).

5. RELAGOES: entre atores, aspetos sociais, cuidadores, etc. Acdes ou processos que
procuram criar, modificar ou melhorar relagdes entre atores (frase-chave: a forma como
falamos uns com os outros).

6. MUDANCA CULTURAL.: comunicagao, formagao, envolvimento, empoderamento, etc.
agdes e processos que tendem a criar, modificar ou melhorar o conhecimento e o
entendimento sobre o0 “mundo”

7. REDES: criagcao de rede, diversidade, troca de informagao, comparacgao, etc.
acdes e processos que tendem a criar, modificar ou melhor conexdes entre atores
(frase-chave: a forma como partilhamos e trabalhamos em conjunto).

As células

Os atores e as agoes intersectam-se em células que iremos utilizar como “gavetas” quando
estivermos a desenvolver as fun¢des do nosso sistema. Podemos imaginar a Grid como um
armario muito bem organizado onde guardamos tudo o que precisamos para a nossa atividade
de “transicdo” com a comunidade, em que as células sao as nossas gavetas. Cada célula pode
ser identificada pela letra da sua coluna e o numero da sua linha; isto sera muito util na ligagéao
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das células aos registos da Pattern Language Database do MITS, tal como iremos ver no
proximo capitulo.

As células sao principalmente utilizadas para armazenar um conjunto de 3 valores em cada
uma:

1. Impacto/presenca observada' (o)

2. Impacto/presenca potencial ou esperada (p)

3. Impacto/presenca avaliada (a)

A cada uma atribuimos um valor entre -10 e 10 onde os valores positivos indicam um
impacto/presenga positivo (portanto suporta os objetivos da agédo e propésito do MiT) e os
valores negativos indicam um impacto/presencga negativa (portanto impedimentos, problemas,
etc.).

Adicionando estes elementos, a Grid tera este aspeto:

Categorias dos atores

Categorias U A B C D E F G H

de agaes Niveis Municipio - Municipio - Entidades Fornecedor | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
Institucionais Politico Organizagao | controladas es externos
Supra-locais

1. Viséo 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojoj0o | Oj0]0 |O|0OjO [O]0OjO|0O]O]O
2. Organizagdo 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojojo | o0jojo |0j0j0 [0O]0j0|0O]0O]0
3. Planeamento 0jojo | ojojo | ojojo |ojojo |ojojo | o0jojo |0j0j0 [O]0Oj0|0O]0O]O

4. Aspetos Técnicos 0jojo | ojojo | ojojo |ojojo |ojojo | 0j0oj0 |0j0jO [O]0OjO|0]O]O

5. Relagdes 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojoj0 | Oj0]0 |O|0OjO [O]OjO|0O]|0O]|O

6. Mudanga cultural 0ojojo | ojojo | 0joj0 |0]j0]0 |0]0J0O | O]O]|O |O]O]O [O]OjO|O]O]O

7. Redes 0jojo | ojojo | ojojo |ojojo |ojojo | 0jojo |0j0j0O [O]0OjO|0]0O]O

Fig. 4

Resta apenas um ultimo elemento a ser adicionado a Grid. Sabemos, no entanto, que ha
células mais importantes que outras. No pensamento sistémico estas sdo designadas por
“‘pontos de alavancagem” e sabemos que quando uma iniciativa tem efeito positivo nos pontos
de alavancagem, o seu poder e a probabilidade de impulsionar a comunidade no sentido do
propésito do MiTS é maior.

¥ O que € que quer dizer “impacto/presencga”? Procuramos observar e relatar quem na Grid esta a
executar as agdes, quem esta envolvido, afetado, quao importante é o impacto positivo (ou negativo)
que a agao esta a criar. O GLI ira desenvolver, rapidamente, uma cultura interna sobre como interpretar
a realidade da comunidade, transformando-a em valores consistente na Grid.
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As células mais importantes estdo coloridas a vermelho, depois seguem-se as laranjas,
seguidas pelas brancas (ou cinzentas se fora do dominio da comunidade). Veremos mais tarde
neste documento como isto sera relevante. Aqui esta a estrutura final da nossa Grid completa:

Categorias dos atores

Categorias U A B C D E F G H

de agées Niveis Municipio - Municipio - Entidades Fornecedor | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
Institucionais Politico Organizagdo | controladas es externos
Supra-locais

1. Visio 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojojo | o0jojo |0joj0 [O0j0j0 |0O]0O]O
2. Organizagdo 0jojo | ojojo | ojojo |ojojo |ojojo | 0j0]0 |O]OjO |OJ0OjO |O]O]O
3. Planeamento 0jojo | ojojo [ojojo |ojojo |ojojo | ojojo |ojojo |o0j0j0 |0]0]0

4. Aspetos Técnicos 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojojo | o0jojo |0joj0 |O0j0OjO |O]O]O

5. Relagdes 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojojo | 0joj0 |O]Oj0 |OJOjO |0O]O]O

6. Mudanacultural | 0 |0|0 | 0]0|0 | 0j0]O [0]0j0 |0]O|O | OJOJO |OJOjO |0O]OJO |OJO]O

1. Redes 0jojo | ojojo | ojojo [ojojo |ojoj0 | Oj0]0 |O]O|O |OJOJO |O]O]O

Fig. 5

Neste momento pode parecer assustadora e complexa, mas a sua utilizacdo sera bastante
mais facil do que pode imaginar. Para prova-lo, as primeiras 6 comunidades que utilizaram o
MIiTS comecaram com uma versao da Grid muito mais simples e, apesar disso, também lhes
pareceu assustadora. No entanto em pouco tempo comecaram a pedir para adicionar os novos
elementos que agora aqui vém, para tornar a Grid mais util e robusta.

3.4 - O Espago Cynefin

Cynefin (pronuncia-se quenévin) € uma palavra galica que significa habitat, paradeiro, familiar)
€ um sistema conceitual criada em 1999 pelo consultor de gestdo Dave Snowden enquanto
trabalhava para a IBM Global Services. Esta identifica 5 espagcos onde podemos colocar aquilo
que observamos a nossa volta. A cada um destes espagos corresponde uma sequéncia de
acOes especificas que devera aumentar as probabilidades de sucesso.
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Cynefin Framework

Complex

probe - sense - respond
emergent practices
enabling constraints

Complicated

sense - analyze - respond
good practices
governing constraints

Obvious

sense - categorize - respond
best practices
rigid constraints

Chaotic

act - sense - respond
novel practices
no constraints

Fig. 6

No contexto do MIiTS sugerimos a utilizacdo do Cynefin como um método rapido e auxiliar na
andlise e planeamento das nossas acdes. Uma breve explicacdo sobre a utilizagdo desta
ferramenta sera abordada durante a formacao da Grupo Local de Implementagao. Cada acao
sera definida pela sua localizagdo correta no espago Cynefin o que contribuira para obter um
conjunto de indicagbes primarias para a sua gestdo (avaliagdo, desenvolvimento,
melhoramento, modificacao, etc.).

3.5 - Os Ciclos de Avaliagao

Os Ciclos de Avaliagao (CAs) sao particularmente Uteis durante a avaliagdo ou o desenho de
uma iniciativa. Apresentam-se aqui uma série basica de CAs que consideramos serem
fundamentais para guiarem a vossa atividade em simultdneo com a Grid. No entanto, poderao
decidir desenvolver os ciclos que acharem necessarios.

Cada ciclo de avaliagdo é baseado num conjunto de trés perguntas simples e cada uma delas
€ pontuada num intervalo de 0 a 10, em que 0 equivale a um “nao ‘redondo’” ou “desacordo” e
10 equivale a um “sim” ou “de acordo”.

O Ciclo Cabeca, Coracao e Maos

O primeiro ciclo fornece uma forma de verificar se a iniciativa a ser planeada, ou em analise,
preenche a légica Cabeca, Coracao e Maos (CCM). Este é o ciclo mais importante e ndo pode
ser ignorado por nenhuma razao.

Pode ser realizado de uma forma muito expedita respondendo as 3 questdes seguintes :
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1. Estainiciativa € baseada na melhor informagao disponivel? (passo da Cabega)

2. Considera e cuida das consequéncias emocionais/relacionais que provoca em todos os
envolvidos? (passo Coracao)

3. Produz efeitos praticos? (passo maos)

Ou pode ser utilizado em diferentes niveis de complexidade para afinar a sua eficacia. Aqui fica
uma abordagem mais completa:
1. Estainiciativa é baseada na melhor informagao disponivel? (passo da Cabega)
a. Classificam a informacéo como solida e verdadeira'?
b. Classificam a informagao como boa mas que levanta algumas duvidas?
c. Classificam a informagado como incerta?

1. Considera e cuida das consequéncias emocionais/relacionais que provoca em todos os
envolvidos? (passo Coracéo)
a. Esta a produzir medo ou conflito?
b. Esta a realcgar a positividade, felicidade, alegria, ...?
c. Permite “espaco” e “tempo” para cuidar das emogodes?
d. Os participantes estdo a sentir-se conectados a iniciativa'®?

2. Produz efeitos praticos? (passo Maos)
a. Pode esta iniciativa produzir mudangas uteis'®?
b. Pode ser uma mudanga duradoura?
c. Esta a promover outras mudancgas uteis?
d. Conseguem identificar mudancgas uteis no dia-a-dia das pessoas?

O Ciclo QQQ

O ciclo QQQ deve seguir sempre o ciclo CCM como um lembrete prudente do poder da
conexao e inclusao. Baseia-se nas 3 seguintes questdes simples:

1. Quem faz parte? (Os atores fundamentais/naturais das agdes estao presentes?)

* Informagdes ou dados oficiais ndo s&o sempre sdlidas e verdadeiras e, portanto, ndo s&o suficientes
para um “sim”. Isto pode ser sensivel mas ligarmo-nos a realidade € uma tarefa paradoxalmente dificil na
era da informacao. Temos que surfar num mar de noticias falsas, relatérios sob encomenda, publicagdes
de pares de baixa qualidade, informagéo pseudo-cientifica politicamente orientada, “greenwashing”, etc.
A disponibilidade e a qualidade da informagéo pode ainda ser muito influenciada pelo pais em que estéo
a operar, a cultura, a lingua, etc.

'® No ambiente de trabalho do MITS, empoderamento ou participagido ndo devem ser considerados
aspetos positivos sem antes analisar o contexto e o propdsito da iniciativa. Por vezes serao positivos,
outras vezes ndo. O nosso objetivo é facilitar a definigdo do sitio certo de cada ator no desenvolvimento
da iniciativa.

6 Mudanca (ou inovagéo) sé pela mudanga n3o ¢ o tipo de resultado esperado no MiTS. Procuram-se
mudancas no sentido de alcangar o propdsito do MiTS.
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a. ldealmente deveriam estar envolvidos na governanca da acéo e terem direitos
de objecao dentro da S3).
b. O resultado minimo desta questao deve ser sempre 100.

2. Quem falta? (Existem outros atores naturais/bem conectados que n&o estéo
presentes?).

3. Quem mais deveria estar presente? (Existem outros atores que poderiam contribuir
para a melhoria desta iniciativa?).

Sabemos que este ciclo pode ser confuso. Fica aqui um exemplo pratico que vos pode ajudar a
compreender melhor as trés questdes:

Exemplo QQQ

Um municipio tem algum dinheiro disponivel para oferecer aos estudantes de uma escola
local um laboratério em Gestdo Sustentavel de Residuos Domésticos. Uma associagao
local tem formadores que ja estdo a fazer este tipo de atividades em escolas.

Quem faz parte?

Os atores fundamentais aqui sdo: o municipio (por exemplo o técnico responsavel pelo
projeto), a escola (os professores diretamente envolvidos, o diretor, a dire¢cdo educativa, os
estudantes), a associagao (os formadores).

Quem falta?

Outros atores naturais sgo: as familias dos estudantes, os restantes professores da escola
(aqueles ndo diretamente envolvidos na atividade do laboratério), a empresa ou o servigo
que gere os residuos municipais que poderia apoiar e fornecer informagdes. Todos estes
atores ndo sdo essenciais mas muito proximos e interessantes de envolver.

Quem mais deveria estar presente?

Outros participantes potenciais: uma escola semelhante no municipio vizinho (podem estar
interessados em seguir este exemplo), as lojas que vendem ferramentas para o laboratério
(poderao oferecer o equipamento), etc. Todos estes atores ndo sdo essenciais e ndo tao
faceis de envolver mas serdo uma forma de amplificar o efeito da acéo.

O Ciclo do Fluxo

Este ciclo ajuda-o a perceber se a iniciativa, para além de cumprir os seus objetivos
especificos, esta também a produzir ou tem o potencial de produzir um fluxo benéfico na
comunidade. Isto pode ser feito colocando este conjunto de questdes:
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1. Esta iniciativa esta a semear memes da transi¢éo'’?
2. Esta a conectar, a apoiar ou a complementar outras agbes?
3. Pode ser suportada por um conjunto de diferentes setores da comunidade?

Vé o anexo Trabalhar com Fluxos para uma melhor compreensao deste ciclo.

O Ciclo de Valor Deep Adaptation

Este ciclo é utilizado para estimar, grosseiramente, o valor da iniciativa para a resiliéncia da
comunidade. Aqui esta um conjunto de questdes a serem colocadas:

1. Quanto impacto tem esta iniciativa nos servigcos basicos da comunidade (alimentagéo,
energia, abrigo, relagbes/democracia)?

2. Quaéo vital é para os servigos que impacta?

3. Que prioridade deve dar a comunidade na prote¢cdo desta agcdo no advento de um
evento disruptivo?

O Ciclo da Resiliéncia

Este ciclo é utilizado para avaliar a resiliéncia da iniciativa.

1. Esta iniciativa tem na comunidade elementos de redundancia que asseguram a
continuagao da sua fungao?

2. A que nivel é esta iniciativa dotada de recursos dentro da comunidade?

3. Quéao facilmente pode a governancga desta iniciativa ser transferida para outro sistema
de governanga em caso de um evento disruptivo?

No futuro ou a cada momento, podem ser adicionados mais ciclos de avaliagcdo dependendo
das condigdes locais e se necessario.

7 Um meme é uma ideia, um comportamento, ou um estilo que se propaga de pessoa para pessoa
dentro de uma cultura - usualmente com a finalidade de transmitir um fenémeno particular, tema, ou
significado representado pelo meme. Um meme funciona como uma unidade que transporta ideias
culturais, simbolos, ou praticas, que podem ser transmitidas de uma mente para a outra através da
escrita, discurso, rituais, ou outros fendmenos imitaveis com um tema reproduzivel. Apoiantes do
conceito consideram os memes analogias culturais aos genes na medida em que estes se
auto-replicam, mutam e respondem a pressoes seletivas. Por exemplo: “Na Natureza s6 os mais fortes
sobrevivem” € um meme muito simples no qual se pode construir um sistema humano cultural inteiro ou
entdo “Uma rede mosquiteira pode salvar vidas” € um meme muito simples que salvou milhdes de vidas
a volta do mundo enquanto que “Fumar é cool” matou milhdes. Enquanto referéncia “O Gene Egoista”
de Richard Dawkins (42 edigdo Oxford Landmark Science 2017) e Susan Blackmore “The Meme
Machine” (Oxford University Press, 1999). Ainda Yuval Noah Harari “Sapiens” (Random House).
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"A forma de construir um sistema complexo que funciona é
construi-lo a partir de sistemas muito simples que funcionam.”

Kevin Kelly
(fundador da revista Wired, tradugéo livre)

3.6 - A Pattern Language Database

O segundo elemento do MiTS é uma base de dados onde colhemos todos os padrdes de
transicao que ja conhecemos e aqueles que iremos descobrir no futuro. A base de dados esta
acessivel aos utilizadores do MiTS através da web e estara disponivel, provavelmente, também
em papel no futuro.

A palavra padrées' é a mais apropriada para descrever o contetido da base de dados, mas
também é abstracta e invulgar para a maioria. A partir de agora iremos utilizar ao invés as
palavras acbes e ferramentas, escolhendo uma ou outra dependendo do tipo de padrdao ao
qual nos estamos a referir.

O que séao ferramentas na Database?

Podem ser formas simples de resolver ou lidar com um problema muito especifico:

Problema: Onde é que eu posso obter informacgao segura sobre a nova tecnologia PV?
Ferramenta: Subscreve a newsletter XYW!

Ou questdes mais complexas:

Problema: Como podemos fazer evoluir a visdo dos técnicos municipais?
Ferramenta: Promover a consciéncia, um programa e metodologia de capacitagédo da
equipa.

Ferramenta: Programa e metodologia da Ecologia profunda..

Ferramenta: Programa formativo do U-Lab.

Ferramenta: Visita guiada pelo Centro Nacional do Observatério Climatico.

Ou até uma abordagem mais ampla:
Problema: Como envolver os cidadaos naquela area da cidade?

Ferramenta 1: Projetos da Transition Street (exemplos, metodologias, ...)
Ferramenta 2: Projetos do grupo REconomia (exemplos, metodologias, ...)

'8 Pattern: any form of correlation between the state of elements within a system. The way the elements
correlate can be recognized and repeated. Normally we recognize a pattern as such because we've
already seen that same kind of organization, correlation, sequence of events elsewhere.
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Ferramenta 3: Esquema CSA.
Ferramenta ...

Como organizamos as ferramentas na Database?

As principais caracteristicas da base de dados do MiTS séao:

1. Esta organizada como uma base de dados de linguagem de padr€>es19

2. Portanto, os registos da base de dados estdo ligados a outros registos relevantes da
mesma base de dados, os quais podemos chamar de padrées, de acordo com a
definigdo original da metodologia de linguagem de padrdes

Os registos da base de dados estdo conectados as células da Grid (uma ou mais)

A base de dados contém ferramentas especificas e transversais

As ferramentas da base de dados servem o propésito do MiTS

Cada registo esta desenhado no sentido de resolver um problema especifico

o0k w

O conceito de Linguagem de Padrées foi criado para o planeamento urbano, mas, em geral, é
uma maneira muito interessante de organizar informacao quando se esta a tentar manter e
promover uma visao sistémica. O modo como funciona é bastante autoexplicativo;
basicamente ndo ha curva de aprendizagem para aqueles que precisam de usar a base de
dados e, em teoria, ndo ha limites para a capacidade de expansao do sistema.

. ~ ’ . N P 20 .
A nossa linguagem de padrbes é organizada a volta de uma légica de processos . Vejamos
como isso funciona.

Os registos da Database (padrdes)

Aqui esta a estrutura geral de cada item da base de dados do MiTS (mais ou menos 0 mesmo
sugerido pela metodologia de linguagem de padrdes original):

A estrutura do registo:

Posicdes na Grid Titulo da ferramenta / Agao

Tags Links para comecar (do que precisamos para estar prontos para
utilizar/perceber esta ferramenta/agéo)

Categorias L
Descri¢ao do problema (que estamos a tentar resolver)

Classificacao de

: Sumario breve (para que serve esta ferramenta/agcao?)
confianca

Analise do problema e descrigao da ferramenta

% Consulte https://en.wikipedia.org/wiki/A_Pattern_Language
20 No original, pode ver que a organizagdo estava aproximadamente na escala da area que vocé queria
planear, de regides a recintos individuais.
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Idiomas

Analise e descricao da ferramenta
Riscos e precaucdes

Vantagens

Casos de estudo

Dicas para adaptacao

Solugao (como esta ferramenta/acao resolve o problema)

Links para continuar (outros padrbes para consultar nesta base de
dados que complementam esta ferramenta/acéo ou para seguir apos a
presente ferramenta/acéo)

Tabela. 3

Veremos agora um exemplo com alguns dados inseridos (utilizamos links falsos para dar uma
ideia geral de como o item pode parecer). Consulte o0 documento Estrutura da Grid quando

precisar:
ID: 00345 Grupo de exterminadores de correntes de ar da vizinhanga
Posigdes na Grid | Links para comecar
G4 Consulte antes "Técnicas de isolamento baratas" e "Como se ligar ao
seu municipio para a realizagcédo de acdes comuns". Consulte também
Tags "Como gerir grupos eficazes de acdes" e "Sugestdes para a governanca

Eficiéncia energética,
baixa renda, casas,
voluntarios,
isolamento

de grupos".

Categorias
G. Publico

Classificagao de
confianga

*kk

Descri¢ao do problema

Os edificios perdem uma grande quantidade de energia devido ao mau
isolamento e vazamentos de ar, mas, em muitos casos, renovacdes
completas ndo sio possiveis, especialmente para pessoas com
rendimentos baixos. Isto significa que milhées de lares nunca verao as
acdes necessarias para reduzir suas necessidades de energia.

Idiomas:
Inglés
Espanhol

Breve resumo

Os Grupos de exterminadores de correntes de ar sdo grupos de
voluntarios auto-organizados que ajudam as pessoas da vizinhanca a
melhorar o isolamento de suas casas com técnicas simples e
acessiveis.

Analise do problema

As casas existentes representam em muitas comunidades uma das
principais causas do consumo de energia (cerca de 40% na Europa),
sendo o aquecimento e o arrefecimento os aspectos mais impactantes
para o uso da energia e emissodes resultantes.

Uma readaptacédo completa (retrofit) seria a melhor solugéo para levar
essas casas ao melhor nivel possivel de eficiéncia, mas isso s6 é
possivel quando ha muito poder financeiro envolvido.
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Para ajudar os proprietarios dessas casas e inquilinos, que nao tém a
possibilidade de recorrer a readaptagao completa, grupos locais de
voluntarios podem ser criados sob o nome de "Exterminadores de
correntes de ar". Eles treinam-se para executar trabalhos de isolamento
faceis, ao estilo "faga vocé mesmo", e ajudam outras pessoas a
identificar e eliminar correntes de ar, isolar sétaos, janelas, canalizagdes
de agua quente, etc.

Os grupos estao organizados [...]
Por vezes, criar um grupo de consumo para obter materiais a um preco

mais barato e apoiar os fornecedores locais pode ser uma boa
consequéncia dessa atividade.

Riscos e Precaugoées

Consulte os aspetos legais que envolvem fazer este trabalho no seu
pais. Ha também riscos praticos (uso de ferramentas, danos a
propriedades e pessoas etc) a serem analisados para considerar a
cobertura de seguro adequada para o grupo [...]

A identificagdo dos membros do grupo pode ser um problema. Uma boa
coordenacgao com as autoridades locais e as forgas de seguranca pode
ser muito importante para proteger os cidadaos de possiveis fraudes.

[...]

Vantagens

Esta estratégia pode alcancar cidadaos, casa-a-casa, nos setores
menos afluentes da populagdo. Também pode ser uma boa ferramenta
de conexao e uma maneira de promover a consciencializagcido sobre
eficiéncia energética em geral.

Caso de estudo

De interesse particular é a experiéncia de Exterminadores de Correntes
de Ar na cidade XXXXX. Pode ser sobre isso neste link.

Solugao

Formar grupos de voluntarios para ajudar as pessoas a realizar
acoes basicas de isolamento em suas casas.

Links para continuar

Consulte também "Planos completos de readaptacéo de eficiéncia
energética" e "Estratégias ESCQO" para uma abordagem diferente ao
mesmo problema. Semelhante a isto, consulte também "Visdo geral da
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camera térmica dos exterminadores de correntes de ar" ou "Formacao
'faca vocé mesmo' para exterminadores de correntes de ar".

Tabela. 4

Como pode ver, o corpo principal do registo da base de dados contém as informacdes mais
importantes sobre a ferramenta e ha varias segdes fixas que sdo as mesmas para cada item.
Estas devem ser bastante autoexplicativas e, com o uso, esta maneira de organizar a
informacéo torna-se rapidamente familiar.

Observacgao: A presenca dos Links para comegar e Links para continuar é uma
caracteristica muito particular. Esta € a maneira que uma estrutura de base de dados
de linguagem de padrdes, gentiimente (ou nem tanto assim), faz com que o utilizador
mantenha uma visao sistémica dos problemas. A estrutura ensina, basicamente, esse
tipo de atitude, tornando-se uma ferramenta educacional em si. Os links sugerem
conexdes, pré-requisitos, consequéncias, possiveis desenvolvimentos futuros,
alternativas e assim por diante.

Na coluna da esquerda, coletamos uma série de outras informagdes muito Uteis:

ID do item:
E o numero de identificagéo do item.

Posicao na Grid

Indica a melhor posicdo ou posicbes na Grid onde pode usar essa ferramenta. A
primeira letra indica a coluna e o niumero da linha (como no jogo de batalha naval). Uma
ferramenta pode ter uma posicdo muito especifica ou mais de uma.

Como ja foi mencionado, ha também ferramentas que sdo completamente transversais,
portanto, elas ndo tém uma indicagdo de posicao na Grid e sdo coletadas numa
categoria separada.

No exemplo acima, o item "Grupo de exterminadores de correntes de ar da vizinhanca"
seria melhor utilizado na célula G.4.

Tags e categorias
Sao indicagdes para tornar o registo pesquisavel e facil de aceder numa base de dados
que se pode tornar potencialmente muito grande.

Classificagao de confianga

A inovacéao social e o trabalho com mudanca, sustentabilidade, etc., envolve tentativa e
erro. Algumas das ferramentas sdo bem conhecidas, experimentadas e confiaveis,
enquanto outras sdo novas e tentam resolver problemas que ninguém conseguiu
resolver antes.



Sistema MIT - Versdo 1.5 pagina 30 de 54

A "equipa editorial" da base de dados tentara classificar os registos atribuindo um valor
indicativo de 0 a 5 estrelas seguindo estas regras gerais:

**** 4 ou ***** 5 estrelas = Confiancga alta
Conhecida ha muito tempo e experimentada com sucesso. Estamos muito
confiantes de que a ferramenta/acao podera resolver o problema que apresenta.

** 2 ou *** 3 estrelas = Confianca média
Conhecida ha muito tempo e experimentada, mas com resultados variados.
Nao tao antigo, bom até agora, seja prudente.

* 1 estrela = Confianga Baixa

Dados muito novos e promissores, mas nao suficientes, seja muito prudente.
Conhecido, com resultados alternados variados e muitas vezes falhas,
problemas etc.

Idiomas
Indica a disponibilidade de tradugdes do registo noutros idiomas.

Podemos decidir no futuro adicionar a esta mesma area outras indicagcdes que podem ser Uteis
para referéncias rapidas, por exemplo, algo sobre a facilidade de implementagéo.
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Mostre-me um sistema complexo bem sucedido e eu vou mostrar-lhe
um sistema que evoluiu através da tentativa e erro.

Tim Harford
(economista)

3.7 - A Comunidade de Pratica (CoP)

Por isso temos um Conjunto de Principios, uma Grid e uma Pattern Language Database - o
que precisamos agora sao os Utilizadores. O MITS fol desenvolvido para oferecer aos
administradores locais e grupos da sociedade civil a oportunidade de se conectarem e
trabalharem juntos de uma maneira melhor.

Na nossa sociedade complexa e nos tempos atuais complexos, este € um objectivo que nao
consegue ser atingido através de palavras escritas em pedra, o MiTS e tudo a sua volta
precisam de ser utilizados e desenvolvidos por uma Comunidade da Pratica (CoP) viva.

O que podemos imaginar a partir de agora € ter uma CoP local nos municipios onde a estrutura
sera usada, conectada a uma rede mais ampla de utilizadores a nivel nacional e internacional.
Dentro do MiTS, estamos a conceber e a executar uma comunidade a um nivel internacional®'.

Hoje a rede de relacionamentos que une a raga humana a si mesma
e ao resto da biosfera é tao complexa, que todos os aspectos afetam

21 Um documento especifico sobre as CoP estara disponivel em breve.
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todos os outros de forma extraordinaria. Alguém deveria estar a
estudar o sistema completo, por mais cruamente que isso tenha de
ser feito, porque ndo sera a soma de estudos parciais de um sistema
complexo néo linear que podera transmitir uma boa ideia do
comportamento do todo.

Murray Gell-Mann
(fisico, Prémio Nobel, pai da teoria quark. Traducgéo livre.)

4 - Utilizando o MiTS para os pioneiros

Posso utiliza-las na minha comunidade?

Sugerimos que se torne uma comunidade pioneira acompanhada por um Tutor MiT, para a
utilizacdo bem sucedida do Sistema MiT.

Apds uma fase de desenvolvimento e teste em seis projetos piloto por todo o mundo
(2017-2018), esta € a primeira versao do Sistema MiT disponivel ao publico. Foi projetado para
uma nova série de dois anos, chamada a “Fase dos Pioneiros”, onde as comunidades que o
estdo a experimentar serdo acompanhadas de perto por um tutor especializado no uso da
totalidade do sistema, durante pelo menos um ano.

Ter um tutor ao seu lado € de importancia crucial e precisamos de tempo para treinar uma
equipa de pessoas encarregadas por este papel em diferentes paises. O MiTS quer trazer as
atividades da comunidade para um espaco diferente, onde a transformagao real é possivel. Por
outro lado, o sistema atual esta profundamente enraizado nas nossas culturas e previne uma
evolugdo que tem em consideragéo uma vista sistémica. Seguir o processo MiTS pode resultar
numa tarefa muito dificil sem a ajuda de um tutor, levando os profissionais a recorrer aos
velhos padrées e modelos.

Obviamente, sendo agora um documento aberto com toda a informacgé&o basica e sugestdes
disponiveis, ninguém vai impedi-lo de tentar por conta prépria (por sua conta e risco).

4.1 - Confie no nosso sistema
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Enfrentar complexidade ao nivel local e, ao mesmo tempo, prestar atengdo ao cenario global
sera dificil e confuso, mesmo utilizando o MiTS, portanto, esteja preparado para isso. O que
sugerimos € confiar no processo e ver o que acontece depois de algum tempo.

No inicio, pode parecer estranho e confuso, lidar com a complexidade a nossa volta é uma
tarefa que pode causar muita ansiedade, principalmente se nao resistir a tentacdo de tentar
controla-la.

A nossa sugestdo é: va com calma, siga as instru¢cdes e ouga o seu tutor, este sistema foi
concebido para ser inerentemente seguro.

4.2 - Implementando o MiTS na sua comunidade enquanto um
Pioneiro

Baseline

Como dissemos antes, o MiTS deve ser util para processos conduzidos por organizagdes da
sociedade civil, governos locais ou ambos agindo juntos, sendo o ultimo a condi¢ao ideal.

Condigobes iniciais diferentes podem trazer necessidades e estratégias diferentes, mas nesta
fase do MiTS estamos a selecionar pioneiros onde possamos ter os dois desde o inicio.

Sera pedido aos Pioneiros:

1. Assinar um acordo com a Rede de Transig¢édo acerca desta fase pioneira;

2. Criar uma Equipa Local Inicial (ELI), constituida por representantes dos municipios e
pelo menos dois outros atores da sociedade civil (idealmente dois atores da coluna E);

3. Implementar o Sistema MiIT (idealmente uma reunido de equipa de duas horas por
semana, imaginando uma pessoa por cada organizac¢ao envolvida);

4. Alocar um orgamento para apoiar a actividade ao nivel local (essencialmente para
cobrir a actividade do tutor).

Na figura seguinte, pode ver o fluxo MiTS para os pioneiros e, neste capitulo, pode ter uma
vista geral rapida das actividades necessarias para implementar o MiTS na sua comunidade.
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Fig. 7

As definigdes locais de formagao e governanga do MiTS

O Grupo Local de Implementagao - GLI, ira receber formacéo para aprender mais sobre o
MITS, o seu uso e a gestao pioneira através da metodologia de governanca S3. A proxima fase
sera activada quando o grupo possuir um dominio suficiente do modelo de governanca.


https://www.draw.io/?page-id=tH--DYcVxtzJhLmd1GKi&scale=auto#G1qXytiCtf-iAGyTFcqRlrdc1FGabcGnOw
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Criando um Baseline

O primeiro passo no uso do MiTS é a criacdo de uma Baseline local (ou apenas uma base para
abreviar), através da analise de 30 agdes ja em progresso e que imaginamos orientadas para
servir o proposito do MITS.

E uma forma de marcar uma Baseline, tirando uma fotografia & tecnologia avangada do
municipio € a sua comunidade. Estamos a realizar uma primeira execu¢do a Fung¢ao de
Avaliacao e Diagnéstico do Sistema.

A ideia é utilizar a Grid do MITS, para recolher todas as agdes que possamos detectar a
decorrer a nossa volta de forma organizada. Exemplos do que estamos a procura sao:
formacao em gestao de residuos sustentaveis, planos de mobilidade com emissdes reduzidas,
esquemas de produgdo de alimentos locais, campanhas de informagao sobre energia eficiente,
formacdo em adaptagdo as alteragdes climaticas, actividades de economia circular e
compartilhadas, mobilidade de impacto reduzido, agdes comunitarias, agdes de inclusao social/
de minorias, etc.

Estamos a tentar ser faceis, baratos e eficientes. Este sistema foi desenhado por profissionais
que tentaram fazé-lo o mais utilizavel possivel e adaptavel a condi¢gdes de arranque muito
diferentes. Assim, esta colegao de ag¢des pode ser feita de forma muito ordenada e sistematica,
ou através de um processo mais aleatério.

Os pioneiros vao utilizar uma plataforma de WordPress especifica e personalizada, para
recolher e processar todas as informagdes necessarias. A mesma plataforma pode fornecer
sugestdes iniciais sobre os dados coletados.

A Baseline na pratica: recolher dados

O desenho preciso desta actividade sera definido pelo Grupo Local de Implementagéo (GLI) e
cuidadosamente assistido pelo tutor, para terminar com o conjunto de 30 acbes que a
comunidade consegue detectar. O ambito da Baseline ndo é fornecer uma metodologia
cientifica de medigao precisa, mas uma maneira de ver com mais clareza o “panorama geral”
da comunidade. Estas s&o as etapas que seguira:

1. Definir, usando S3, a melhor forma de desenvolver esta actividade no seu contexto.
2. Comecar a observar o que é 6bvio, simples e facil de detectar (a complexidade ira

surgir) e criar uma lista de acbes potenciais para fazerem parte desse Baseline, para
depois escolher as 30 mais importantes.
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3. Analisar e registar cada acao na plataforma de WordPress do MiTS. Durante a
formacgéo, iremos brincar muito com exemplos da vida real para tornar esta tarefa mais
facil.

No final, conseguira avaliar cada uma das agbes escolhidas e o grupo de todas as agbes
escolhidas como uma visao geral. Isto € o que chamamos de Baseline.

Existem outras formas de prosseguir que pode explorar no Anexo 2 - Criagdo da Baseline.

A Baseline na pratica: avaliagao quantitativa

Tendo agora uma Baseline, podemos comegar a sua primeira avaliagdo quantitativa. Uma
comunidade ideal, maravilhosamente comprometida a mudar em direcdo a sustentabilidade,
deve produzir uma Grid com todas as células, vendo muitas acdes ousadas a acontecer. A
realidade trara provavelmente resultados diferentes.

Nesta fase, apenas a primeira posi¢ao (Observado impacto/presenga) de cada célula ira conter
um valor. A Grid de uma Unica agao ira portanto parecer semelhante ao seguinte exemplo:

GRID DE ACAO UNICA:

Categorias dos atores

Categorias U A B C D E F G H

de agaes Niveis Municipio - Municipio - Entidades Fornecedore | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
Institucionais Politico Organizagao | controladas S externos
Supra-locais

biple | biple | biple | blple [ bfple | biple | blple | biple [ b[ple

1. Visao 01010 | 2j0j0 | 01010 | 0JOJ0 [-2j0j0| 01010 | 0]0|0 | 7joj0 | Ol0]O
2. Organizagdo 01010 | 7y0q0 | 010/0 [o0f0j0 | 0l0J0 | Of0J0O | OJ0JO | Oj0JO | O]O|O
3. Planeamento 01010 | &joj0 | 5joj0 | 01010 | 0010 | 7010 | OI1010 | 7010 | Ol0]0

4. Aspetos Técnicos 0/0]0 0[0]0 0[010 | O0j0JO [ OJOIO | OIOIO | 700 | OlIOJO [ OJOfO

5. Relages 0/0]0 01010 | 8jojo0 [0I0OI0 | OJOJO | OJOJO | OJOJO | OJOJO | O]O]O

6. Mudanga cultural 0/0]0 0/0]0 0100 | 0l0J0 [ 01010 { 7i040 | 810j0 | OI10]0 [ 00O

1. Redes 0/0]0 0]0]0 0/0/0 | OJ0OJO | OfOJO | OoJOJO | OJOJO | OfOfO [ OJO|O

Fig. 8

Onde:
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A célula com a linha a negrito (E6) indica a origem da Agao;
Os numeros nas células (A1; A2; A3; B3; B5; E3; E6; F4; F6; G1; G3) indicam onde
vemos um efeito da acao e quao forte este efeito aparece em cada célula;

e No D1 pode ver um efeito negativo a acontecer.

E quase intuitivo perceber que o maior nimero de células envolvidas e a maior avaliagdo para
cada célula, mais uma certa agao pode ser considerada impactante. Ao mesmo tempo, quanto
mais tivermos células vermelhas e laranjas envolvidas, mais tocamos nos pontos de
alavancagem do nosso sistema comunitario, aumentando o impacto da agao.

Este tipo de raciocinio sera executado agao por agao e, em seguida, observando a Grid
Calculadora que apresenta a soma das agdes, dar-nos-a uma ideia geral do impacto global das
nossas acoes.

GRID COM A SOMA DAS 30 AGOES:

Categorias de Atores

Categorias U A B C D E F G H

de agaes Niveis Municipio - Municipio - Entidades Fornecedor | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
Institucionais Politico Organizagao controladas es externos
Supra-locais

biple | bliple | blple | blple (bfple | blple | biple | blple | b|p|e

1. Visdo 010]0 2701010 0/0]0 20(0/0 | OfOJO 0010 34|/0]0 [ 56]0/0 | 0]0]0
2. Organizagdo 18100 167100 5710]0 2010/0 [ 36]0]0 0[0]0 0]0]0 o[o|o 16[0]0
3. Planeamento 0]0]0 9110]0 15]01]0 0]0]0 0]0]0 | 156]0]0 0]0]0 710]0 0/0]0
4. Aspetos Técnicos 5/0/0 701010 225(010 |[145/0]0 | 44]|0]0 0[0]0 65/01]0 32(010 0l|0]0
5. Relagdes 010]0 0l|0|0 4310/0 | 14|0]/0 | OJ0j0 | 67]0]0 0j0f0 | 79/0]0 | 22(0]0

6. Mudanga cultural 34|0]0 211010 0/0]0 0/0/0 | 65(0/0 | 228]0(0 | 45/0(/0 | 280(0|0 | 0[0|O

1. Redes 0[0]0 0[0]0 171010 0l0]0 0/0]0 010]0 761010 010]0 0|00

Fig. 8

A imagem em cima, € apenas um exemplo da Grid a apresentar a soma de 30 agdes
hipotéticas da Baseline. Pode intuitivamente detectar células onde os valores séo elevados e
células onde nada acontece. Esta € uma imagem da sua comunidade e podera aprender como
l&-las com um pouco de treino?, pode dizer-lhe muito mais do que parece a primeira vista.

22 Também estamos a planear software e ajudas infograficas, baseadas em padrdes tipicos que
facilmente podemos reconhecer e explicar. Mais padrdes irdo surgir com o uso do sistema entre os
pioneiros e a CoP.
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O tutor sera treinado a analisar a Grid e os resultados que sairdo dela, neste momento vamos
apenas reparar em 3 pequenas coisas para comegar a compreender 0 mecanismo. Na Grid de
cima podemos observar:

Observagoes Significados/Consideragées | A fazer

1 | Existem células laranjas | Nenhuma das a¢des mais Perceber o porqué. Planear
no zero ou muito baixas | importantes agem sobre essa | produzir impacto ai (verificar
(U1; F3; E1; G3) alavanca a Database do MiTS).

2 | Consideragbes nas Existe uma “motivacao” forte Investigar o porqué (falta de

células rosa\vermelhas: | na area politica, mas isso ndo | comunicacao, falta de

A1 é bastante elevada se reflete muito em acgdes de recursos, conflitos internos,
mas B3 é bastante planeamento. Isto poderia etc.).

menor. impedir fortemente efeitos
concretos no terreno.

3 | G6 ¢ alta A6 ¢ baixa. Existe um processo de Verificar a situagao com
inovacao cultural a acontecer | cuidado. Planear/agir para
na sociedade civil que nao restaurar o equilibrio se
esta reflectido na possivel (verificar a
representagao politica? Isto Database).

pode levar a conflitos e muitos
outros problemas.

Fig. 9
Os dados agregados irdo oferecer-lhe alguns outros indicadores (ver o exemplo em baixo):

1. Os resultados das células mostram os resultados repartidos por tipo de células, os
valores originais nas células laranjas e vermelhas sdao mostrados multiplicados por,
respectivamente, 2 e 3;

2. O valor total da Grid demonstra o valor total da Grid:

3. A Eficacia Média da Ag¢ao (EMA) mostra a percentagem da eficacia das agdes,
comparada com a pontuagdo maxima alcangavel®.

Para todos estes valores, uma simples afirmacao pode ser suficiente para ja: quanto maior,
melhor.

Baseline Potencial Avaliagao

2 Para calcular estes dados estamos a ter em conta o valor maximo possivel para a Grid como 630,
como se cada célula tivesse o0 mesmo valor, em vez de 810, que & o valor maximo alcangave,
considerando o efeito multiplicador das células laranjas e vermelhas (a férmula da EMA é:
“Grid_Pontuagado_Total: x = 630:100"). Isto significa que o trabalho de alavancagem das células
dar-lhe-a um empurrdo no valor da percentagem que apresentamos. Se cada célula da Grid fosse fixado
a 10, teria uma indicagdo de 129%.
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Resultados das Células 6208 2780 1506 | O 0 0 0 0 0

Resultado total da Grid 10494 0 0

AAE % 56 0 0

Fig. 10

Até agora ainda nos encontramos a trabalhar na nossa Baseline, os dados potenciais e de
avaliagao ainda nao fazem parte do jogo. Estes dados terdo um significado muito mais
interessante quando comegarmos a planear e avaliar os resultados do nosso trabalho.

A Baseline na pratica: avaliagao qualitativa adicionando ECs

Podemos ver agora como avaliar a nossa agao de uma forma mais qualitativa. Isto pode ser
realizado utilizando os 5 Ciclos de Avaliacdo que vimos antes. O processo € relativamente
simples, faca as perguntas e tente dar a melhor resposta disponivel.

Mais uma vez, aqui ndo procuramos “precisdo” ou o absoluto cientifico, queremos uma visao
geral suficientemente boa para informar as fases seguintes. Na plataforma pode adicionar as
suas respostas a cada acdo unica e depois ver o resultado agregado enquanto uma
percentagem do resultado maximo possivel**, no quadro abaixo:

HHH

QUEM

FLUXO

D. ADAPT
VALOR

D. ADAPT
RES.

Ciclosde avaliacdo% |8 P € |8 P E (B P E|B P E|B P E

456 0 0 |345 0 O |120 O O |50 O 0 |45 0 O

Fig. 11

Tal como antes: quanto mais alto melhor.

Vamos comecar a planear

Agora que temos a nossa Baseline, podemos seguir para o0 ponto seguinte, uma fase mais
emocionante do planeamento, projetando e seguindo para a agdo. Faremos isso de duas
formas:

24Aqui o resultado maximo possivel é de 30 para a Agdo singular e 900 para o conjunto de 30 Agdes.
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1. Apoiando agdes existentes
2. Criando acbes novas

Apoiando acbes novas

Falando na pratica, ter uma visdo geral a nossa frente permitira jogar com o sistema de agdes
da comunidade. Esta é a altura certa para trabalhar com o potencial das agcdes que colocarmos
na Grid. Esta fase pode desenvolver-se sem percalgos e de forma eficaz se a Baseline estiver
completa previamente®.

Facga a revisdo de todas as agbes e tente imaginar onde podera melhorar o impacto ou, se
consegue criar impacto nas células que nao estao neste momento a ser focadas pela agao.

GRID DE AGAO UNICA

Categorias de atores

Categorias U A B C D E F G H
= Niveis Municipio - Municipio - Entidades | Fornecedores | Organizagdes Empresas Piiblico Atores
de acoes Institucionais Politico Organizagdo | controladas externos
Supra-locais

biple | blple | blple [b|ple | biple [ blple [b|ple | blple | b|p|e

1. Visdo 01010 | 2/5j0 | 01010 | 0I0I0 [-2/@0 | OlOJO | 0OIOIO [ 77j0 | OlO]O
2. Organizagio 01010 | 7;7(0 | 0l010 |o0f0j0 | 0j0J0 | Ol0jO [Of0|0 | OjOJ0 | O]0]O
3. Planeamento 01010 | 4,710 | 51510 | 01010 | 0J0l0 | 770 [Ol0[0O | 7,70 | OlO]O

4. Aspetos Técnicos 0/0]0 0[ofo 0[0f0 foOj0j0 | 0l0I0 | 01010 7,30 | OlOJO [O]O]O

5. Relages 0/0]0 0[0f0 | 880 | OlI0JO | OJOJO | OJOJO [O]OjO | O]OJO | OJOJO

6. Mudanga cultural 0/10]0 010]0 01010 (0f0J0 [ 010(0 | 7170 | 81710 [0]5j0 | Ol0IO

1. Redes 0/0]0 0/0]0 0/0j0 | OJ0JO | O[O0 | OfOfO | OJOJO | OJOJO [ OJO|O

Fig. 12

% Verifique o Anexo 2 acerca das diferentes formas de planear o trabalho.
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Ao utilizar a agao hipotética que ja vimos atras, trabalhar o potencial pode apresentar
diferentes situagdes:

1. Células onde ndo vemos forma de melhorar a agdo porque a avaliagéo ja € demasiado
elevada, como A2, B5, E3, E6, G1, G3. Aqui iremos indicar o mesmo valor como o que
usamos na avaliagao da Baseline;

2. Células onde vemos forma de melhorar como A1, A3, D1, G6;

3. Células onde imaginamos uma redu¢ao do impacto como F4.

Nos faremos o0 mesmo com os Ciclos de Avaliagao da acao.

Por favor, considere que, com muita frequéncia, a melhoria pode ser obtida conectando uma
acao a outra ja presente na nossa lista ou planeando uma nova. Por exemplo, a agao “Horta
coletiva” pode ser vinculada ao “Curso DIY de coleta de agua da chuva”, tornando os dois mais
eficazes. Pode definir conexdes entre agdes usando uma ferramenta de vinculagéo especifica
na plataforma.

Depois de adicionar o potencial a todas as a¢gdes, também teremos uma nova imagem na
exibicdo agregada, uma situagao perfeita para iniciar o Ciclo de Planeamento®:

1. Local onde a “energia” ja esta a funcionar - Se uma ag&do bem sucedida® for
detectada na Baseline significa que deve haver 14 muita energia, por isso deve
perguntar-se e aos atores envolvidos nessa agao especifica um conjunto de questdes:

Ha alguma forma facil de apoiar ou aumentar a energia que ai esta disponivel*®?

Existem outros atores que possam ser envolvidos para apoiar a agao?

c. Podera esta acdo preencher outras fungdes (produzir efeitos noutras/mais
células)?

d. Esta acao esta a apoiar o fluxo?

e. Podemos transforma-la numa agao importante para uma Adaptagcao Profunda?

f. Poderemos facilmente ligar esta agdo a outras agdes na nossa Baseline?

oo

2. Escreve um plano simples para fazer o que é necessario para melhorar a situacéao,
se encontrar respostas boas e faceis para essas questdes. Se nao, segue para o ponto
3 deste ciclo.

3. Parte para outra acdao bem sucedida.

% Esta forma de planear ¢ fortemente inspirada e desenvolvida pelas percepgdes do trabalho de
permacultura de David Holmgren - Permaculture: Principles & Pathways Beyond Sustainability - D.
Holmgren’s - Holmgren Design Services 2002 - ISBN-13; 978-0646418445

27 Grid de Pontuagio elevada com muitas células envolvidas. Pontuagdo dos ciclos de avaliagio alta.
Alto potencial.

2 Muito apoio, equipamento, logistica, pessoal especializado, disseminagdo, comunicagéo, etc.
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O significado deste ciclo de planeamento é facilitar o investimento de recursos (tempo,
pessoas, energia, dinheiro) onde existem as melhores condi¢bées para o uso e resultados
positivos. Quando se obtém bons resultados, o planeamento subsequente fica mais facil (mais
energia, mais vontade, mais compromisso, etc.).

Criar uma Acgao nova

Além de planear agdes existentes, pode comegar agdes completamente novas. Existem varias
maneiras de usar o seu Baseline nesse sentido, vejamos algumas ideias:

1. Pode detectar células onde nada esteja a acontecer (talvez células laranjas ou
vermelhas que sao nitidamente importantes) e pode decidir fazer algo para preencher o
vazio.

2. Também pode detectar células com muitas actividades, que por algum motivo nao
pontuam alto apds a sua avaliagdo com os CAs. Por isso sabe-se que ha la energia
potencial (provavelmente pessoas prontas a agir, talvez outros recursos) e pode-se
planear uma agdo completamente nova para “mover” a situagao.

3. Pode ja ter projectos em andamento (pacto de autarcas, projectos europeus, projectos
nacionais, etc.) e tu podes informar o planeamento desses utilizando informagéo ou
visdes que emergem do MiTS.

4. E assim por diante...

Para planear uma acdo nova pode primeiro verificar o que oferece a Database do MITS para
apoiar o trabalho nas células do seu interesse. Pode pesquisar de formas diferentes, indicando
a célula do seu interesse, os atores, os topicos, etc. Obtém-se um conjunto de
acoes/ferramentas relacionadas que podem ser uteis para a situacao.

As ferramentas na base de dados foram desenhadas com os principios de transicdo e os CAs
em mente. Isto deve levar a agbes de sinergias comuns (quando possivel), eficiéncia e um bom
balancgo entre eficacia e resiliéncia.

Mas a Database do MIiTS esta apenas no inicio, por isso pode ainda nao encontrar aquilo que
procura. Se desenhar uma acdo de raiz, essa agcdo mais tarde podera contribuir para
enriquecé-la.

Avaliar

Esta acao implementada devera ser avaliada no seu impacto especifico em termos de
mudanga tecnoldgica ou institucional e de resisténcia de comunidades (p. ex. adaptacao
climatica, equidade, lagos intercomunitarios, etc.), usando indicadores apropriados.
Ferramentas diferentes de avaliagao estarao disponiveis na base de dados do MiTS.

Uma lista de indicadores uteis pode ser incluida, tanto na descricao das acdes durante a
criacdo da Baseline, como ser adicionada numa segunda fase. Mas para cada a¢ao devera ser
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indicado um prazo de avaliagdo. Isto pode variar substancialmente dependendo da acéo. O

quadro seguinte mostra alguns exemplos:

Tipo de Acao

Prazo de Avaliagao

Demonstracao de aumento de consciéncia
sobre mudancas climaticas: demonstragao
noturna para criancgas e familias.

Avaliagcado imediata. Pesquisa e entrevista
imediatamente apés o evento.

Avaliacédo apds 6 meses da atividade

eletricidade verde

Campanha de troca de contrato para

Monitoramento da qualidade do ar

Avaliacao periédica a cada ano

Tabela. 6

Para executar a avaliagao utilizaremos a terceira coluna na nossa Grid, como no exemplo

abaixo:

GRID DE AGAO SIMPLES:

Categorias de atores
Categorias U A B C D E F G H
de agdes || o | 'moro | Oragio | convattas | | e | T TR s
Supra-locais
biple | blple | blple | biple | biple | blple | blple | biple | blp]e
1. Visio 01010 | 2;5;4 | 01010 |0]0]0 [-2/0;1| Ol0I0 [O[010 | 777 |o00(5
2. Organizagdo 01010 | 7,7/6 | 0l0jo [o0jojo | 00O | O]0OJO | OJOJO | 0[0J0 | 0]0]O
3. Planeamento (010 | 47,7 | 557 |olo10 | ofojo | 7;7/6 |o0l0l0 | 7477 | 0lol0
4. Aspetos Técnicos 01010 | 0/0/0 | 000 [gjo(8 | 0100 | 0J0O0O |7;31| 010/0 | 0]O]O
5. Relagdes 01010 | 0]0J0 | 888 |0l0I0O [ OJ0OJO | OJO|O |0]|OJO | O[O0 | 0[0]O
6. Mudanca cultural 0(010 | 0j0fj0 | 0l0J0 [o0f0l0 | 0l0I0 | 7,74 181717 |015/4 | 0l0]0
1. Redes 0/0]0 | 0J0J0 | 0JOJ0 |O0]0JO | OJOJO | ojojO | OJOJO | OJOJO | OJO|O
Fig. 13

E podemos reparar que:

1. Na A1, A2, E3, E6, F4, G6 o efeito € menor que o potencial previsto;
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2. Na A3, B5, F6, G1, G3 o efeito esta alinhado com as expectativas;

3. Na B3 e D1 o efeito é ainda maior do que previsto, repare como na D1 passamos de
um efeito negativo para um efeito ligeiramente positivo (muito bem);

4. Na C4 e H1 tivemos efeitos completamente inesperados.

Sugestao: afirmando claramente que, desde a fase inicial, o objetivo esperado da acao, o
condutor e a tensdo?® (da maneira sugerida pelo S3), pode ser muito util para a sua avaliagao.

Circulo de encerramento para a Baseline

A acédo avaliagao encerra um circulo e a avaliagao tornar-se-a a nova Baseline da acéo da qual
um novo circulo comega e ai por diante. Poderiamos chamar-lhe: ciclo da Baseline.

Na figura seguinte podera ver o fluxo da actividade do MiTS. Ha uma fase no comego que
depois se transforma numa actividade circular que, na teoria, poderia funcionar para sempre.

Put the actions
Reduce the list to 30 | in the Grid ranking
the Cells

Cre'ate a list pf N
meaningful Actions

Y

Run on each
Action the Evaluation
Cycles
(from 2nd round, spot
new Actions)

Make the General
i Baseline Evaluation

Support Actions or | Run the Potential
Plann New Actions Evaluation

BASELINE LOOP

Fig. 14

2 Aqui encontra os padrées S3: padrdo "driver mapping" e padr&o "navigate via tension"



https://www.draw.io/?page-id=YuA2_zuMvUXhdAjZG_8O&scale=auto#G1UBpz81BFA9f0LN8VnB6KaiSGj3v-K3Pk
https://patterns.sociocracy30.org/driver-mapping.html
https://patterns.sociocracy30.org/navigate-via-tension.html
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Mas o MiTS né&o é para sempre

Antes de explicar como gerir a circularidade do MiTS é muito importante dizer que o Sistema
nao foi desenhado para funcionar para sempre. O propdsito real do MITS é tornar-se
desnecessario®.

A ideia é que quanto mais a comunidade a utilizar, a consciéncia e cultura locais a volta da
sustentabilidade devem evoluir. As atitudes que, dentro do MiTS, foram agora promovidas pelo
uso da Grid, das CAs, da Database, etc. devem tornar-se habitos, um caminho normal a seguir,
uma cultura partilhada.

O MIiTS nao foi desenhado para fechar a comunidade numa caixa de regras, mas para
construir familiaridade e seguranca a volta de um novo conjunto de principios e metodologias,
ficando com tempo para apreciar completamente todas as vantagens de um novo caminho.

Idealmente, cada comunidade que adopta o MiTS chegara ao ponto de nao precisar mais dele,
o momento pode ser diferente, mas o potencial é o tipico de uma propagagao exponencial.

O Ciclo da Baseline

A ideia é que uma comunidade mantenha o MITS em funcionamento, enquanto for util.
Podemos imaginar maneiras diferentes de gerir o ciclo de agbes, mas para a fase pioneira,
sugerimos que proceda da seguinte forma.

O Ciclo Fechado

A fase inicial com a sua primeira Avaliagdo da Baseline (quando preenche as sub-colunas nos
espacos da Baseline e nos espagcos com Potencial [pp e p respectivamente] na sua Grid) e
depois fecha o ciclo, decidindo uma data de encerramento apds 1 ano (ou o que achar
apropriado), para avaliar a nova situagao nas sub-colunas reservadas para Avaliagao
(sub-colunas e).

Ap06s isso, comega um novo Ciclo de uma Grid completamente vazia e:
e Pode decidir manter algumas agdes e os valores da sub-coluna e daquelas agdes
tornar-se-&o a nova sub-coluna b deste novo ciclo.

e Depois, selecionara um nimero de novas ag¢des para completar o conjunto.

A cada novo ciclo, pode comparar a imagem geral e, com sorte, mostrar facilmente os
progressos, aqueles que nao estdo directamente envolvidos no uso do MiTS.

30 Existe aqui uma forte analogia com o que Harrison Owen diz acerca de Open Space Technology, uma
metodologia que é bastante familiar e usada dentro do Movimento de Transi¢cdo e muitas outras
experiéncias de “inovagdes sociais”. Pode encontrar o registo na base de dados (aqui).



https://openspaceworld.org/wp2/
https://mitdb.org/tool/open-space-technology/
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Enriqueca e preencha a Database

Dentro do movimento de Transi¢do temos bastantes ferramentas que consideramos estarem
prontas para serem incluidas. Também estamos a reunir materiais que vém de muitas outras
redes e disciplinas. Ird demorar algum tempo, e uma equipa dedicada, para realizar este
trabalho de forma adequada, mas estamos confiantes que conseguimos fazer isto (pelo menos
em Inglés) a tempo de fornecer uma verséo basica da base de dados aos pioneiros.

Esta sera apenas a fase inicial, uma vez que o plano é ver a cole¢ao de registos crescer ao
longo do tempo com a ajuda dos pioneiros e outros profissionais.

5 - A adaptacao ao MiTS

Como ja foi referido, podemos imaginar muitas maneiras de mudar os elementos do MiTS para
servir contextos diferentes. Mas agora que ja sabemos um pouco mais sobre isto, podemos
facilmente compreender como uma mudanga numa porcdo da estrutura pode facilmente
influenciar as outras.

O aspeto mais delicado € a relagdo entre a Grid e a Database. Como sabe, os registos na base
de dados estdo relacionados com as células; assim, se mexer nas células e\ou as colunas, os
registos deverao ser atualizados em conformidade na base de dados.

Portanto, para esta fase de teste do MiTS através dos pioneiros, recomendamos fortemente a
utilizacédo de tudo tal como esta.

Alteracao da posig¢ao das colunas

Uma mudanga que consideramos viavel é a alteracdo da posi¢cdo da coluna. Por outras
palavras, uma mudanga da distancia relacional entre as categorias dos atores. Isto pode ajudar
na visualizagdo correcta de uma estrutura diferente da sua realidade e pode fazer isto sem
alterar a letra de identificacdo designada a coluna (desta forma as referéncias na Database
ficara a mesma).

Eliminagao de colunas
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Ja podemos imaginar situagcdes onde a coluna C (Entidades Controladas) ndo pode existir.
Nesse caso, podemos imaginar uma Grid sem essa coluna, sem necessariamente ter um efeito
na estrutura da Database (os registos a que se referem a essa coluna simplesmente nao seréo
utilizados).

ANEXO 1

Trabalhar sem fluxos

Vimos brevemente fluxos no 2.4 e agora vamos tentar fornecer algumas indicacdes sobre as
possibilidades que temos de gerar, interferir e tomar vantagem sobre eles.

Espalhando memes

Esta é uma forma muito eficiente de criar condigbes, de gerar ou influenciar um fluxo e também
muito importante, é algo que fazemos frequentemente enquanto implementamos cada agéo.

Primeiro de tudo, o que € um meme®'?

Um meme é uma ideia, comportamento, ou estilo que se espalha de pessoa a pessoa dentro de
uma cultura—frequentemente com o objetivo de transmitir um fenébmeno, tema ou significado
representado pelo meme. Um meme atua como uma unidade por carregar ideias, simbolos ou
praticas culturais, que podem ser transmitidas de uma mente a outra através de escrita,
discurso, gestos, rituais ou outros fenébmenos inimitaveis com um tema meme. Apoiantes do
conceito olham para os memes como analogos culturais dos genes, na medida que eles se
auto-imitam, mutam e respondem a pressées seletivas.

31 Rapida referéncia no Wikipedia: https://pt.wikipedia.org/wiki/Meme

320 meme na cultura popular é geralmente mais identificado como o "meme da internet", que € um
conceito que se espalha rapidamente de pessoa para pessoa por via da Internet, maioritariamente
através de E-mailing baseados na Internet, blogs, féruns, féruns de imagens na Internet como 4chan,
sites de redes sociais como Facebook, Instagram ou Twitter, mensagens instantaneas, sites de noticias
sociais ou sites de discussdo como o Reddit e servigos de hospedagem de videos como YouTube e
Twitch.
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Tal como o historiador Yuval Noah Harari diz no seu livro Sapiens:

Esta abordagem é algumas vezes chamada ‘memetics’. E assumido que, tal como uma
evolugdo orgénica é baseada na réplica de unidades de informagdo organica chamada genes,
entdo a evolugéo cultural é baseada na réplica das unidades de informagdo chamadas ‘memes’.
As culturas bem sucedidas sdo aquelas que superam na réplica de memes, independentemente
dos custos e beneficios dos seus hospedeiros humanos.

Existe um conjunto de memes poderosos, que podemos espalhar por ai para ajudar 0 nosso
propésito e facilitar a criacdo de um fluxo Util que ajudara a nossa comunidade. Aqui fica uma
curta lista desses memes, podemos certamente identificar muitos outros, mas conhecemos
estes da lista como certamente eficazes e é por isso razoavel comecgar a partir daqui:

Memes uteis:

Meme

Conceito Alargado

1 | Produzir energia custa energia.

EROoEI concept, a energia regressa a energia
investida. Investir mais energia do que a energia
que consegue obter ¢é inutil.

2 | Impacto zero nao existe.

Cada agéo, cada tecnologia tem um impacto no

sistema local e global. Lixo zero, emisséo zero e
por ai fora sdo slogans nao relacionados com a

realidade.

3 | Energia livre nao existe.

Estritamente ligada a ERoEI. As leis da
termodinémica sao bastante simples aqui. Colher
e ou produzir energia implica o uso da energia e
de recursos.

4 | Refei¢coes gratis ndo existem na
natureza.

Mesmo conceito que o anterior. Ter formas
diferentes de expressar o meme possibilita a
adaptacéo ao contexto.

5 | Quanto mais nos tornamos
eficientes na utilizagao de
recursos (ou energia) mais
recursos utilizamos.

Jevons paradox (ou efeito ricochete). Acontece
quando o progresso tecnholdgico ou as politicas
governamentais aumentam a eficacia com o qual
um recurso é utilizado (reduzir a quantia
necessaria para cada utilizagdo), mas a taxa de
consumo desse recurso aumenta devido a um
aumento da procura.

6 | Uma quantia enorme de energia
é contida em cada objecto de
uso comum.

Energia Incorporada. Ndo utilizamos energia
apenas quando ligamos a luz ou enchemos o
tanque do carro. Cada objeto incorpora em si toda
a energia necessaria para o produzir desde o
primeiro passo da cadeia de produgao.

7 | Ja nao podemos queimar tudo.

O aquecimento global esta agora tao avangado
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que devemos evitar queimar qualquer coisa.
Sabemos que temos de subtrair CO2 da
atmosfera de todas as formas possiveis,
esperando permanecer abaixo dos 1.5° C. A
queima nao deve ser mais uma opgao.

Emergéncia climatica Apds décadas de inactividade no que respeita ao
aquecimento global, estamos agora num estado
de emergéncia climatica e precisamos de
decisdes radicais para lidar com a situacao
presente.

Temos outras formas de exercer | A democracia representativa que sabemos e
democracia usamos numa grande parte do mundo

desenvolvido ndo é a unica forma de seguir, nem
a mais adequada, para resolver os grandes
problemas que temos de enfrentar®>.

10

Temos de parar de produzir lixo | Isto esta relacionado com muitos dos conceitos

descritos em cima, nao podemos despender
energia (6), matérias-primas e o custo das
cadeias de reciclagem (2;3), etc. através da
producéo de todos os tipos de lixo.

A maneira como espalhamos os memes é deveras importante. Devemos ser cautelosos ao
preencher as seguintes condic¢oes:

1.

Estes sao principalmente conceitos cientificos. Nao pertencem a um partido, uma area
politica especifica, um grupo, uma marca, uma bandeira ou outra coisa. Idealmente
gueremos que apare¢cam em mensagens que venham de todas as diregdes possiveis.
Assim de cada vez que detectamos a possibilidade de apresentar mais um ou mais
destes memes em mensagens que correm a nossa comunidade, ndo interessa qual a
origem ou a assinatura da mensagem, devemos fazé-lo.

Nao precisamos de relacionar o meme com a sua possivel solugdo, nao é isso que
tentamos fazer. Criar o fluxo ndo é propor solugdes, € mais sobre criar 0 espago onde
os problemas podem ser analisados para eventualmente encontrar solucoes.
Lembre-se que cada acéo no seu Baseline € potencialmente um vector muito bom para
muitos destes memes. Esteja focado e inclua memes quando possivel. Ha um impulso
para isso no Ciclo de Avaliagado do Fluxo.

Exemplos 1

33 |sto sera explorado e realizado dentro do modelo de governanga do MiTS. Existem muitas situagbes
quando decidimos facilmente substituir a democracia representativa por outras metodologias (por
exemplo com Democracia Deliberativa) e outras onde simplesmente ajudar a democracia representativa
com metodologias de apoio.
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Podemos imaginar um municipio a produzir o guia de instrugdes para a colegcédo de separagao
de lixo no seu territério. Aqui fica uma forma de apresentar um meme no titulo:

Titulo do guia

Titulo + memes #10

Reciclando de forma correcta para proteger o
seu futuro

Até conseguirmos parar de produzir lixo
para proteger o seu futuro

Como pode ver, o titulo original (na coluna da esquerda) apresenta a “reciclagem” como “a
solugéo” e sabemos muito bem que esse ndo é o caso*®. Reciclando €, no minimo, uma boa
forma de manter a dispers&o do lixo no ambiente sob controlo, mas é muito caro energética e
economicamente: fundamentalmente insustentavel excepto em casos limitados.

A solugao real é evitar a producao de lixo. Contudo, demora tempo a desenvolver 0 nosso
sistema de producéo e distribuicdo para obter isso. Entretanto, reciclagem é uma solucao de
transicdo. Podemos utilizar um titulo diferente para o nosso guia na introducao deste conceito e

facilitagdo do fluxo face a solugao real.

Exemplos 2

Uma associagao ambiental esta a ajudar o governo local a promover a substituicao de fornos
de madeira antigos, muito poluentes, com sistemas de aquecimento mais eficientes.

Mensagem

Mensagem + memes 2#, #5, #7, #8

O seu velho forno ja nao esta legal devido ao
impacto no ambiente e na saude. Tire partido
dos incentivos econdmicos reservados para
aqueles que substituem os seus velhos
fornos por um sistema moderno, eficiente e
nao-poluente.

O seu velho forno ja nao esta legal devido ao
impacto no ambiente e na saude. Por causa
da Emergéncia Climatica e poluig¢ao local,
também sabemos que devemos evitar
qualguer forma de combustao de hoje em
diante. Tire partido dos incentivos
economicos reservados para aqueles que
substituem os seus velhos fornos por um
sistema moderno, eficiente e de baixa
poluicao e tente reduzir a sua necessidade
de calor, isolando as salas.

Salto das Ondas

Outra forma de espalhar os fluxos € o chamado Salto das Ondas. Na nossa sociedade e nos
media podemos observar claramente ondas de topicos que surgem em momentos especificos

34 No caso de n&o estarem acostumados com este conceito aqui fica um artigo resumido muito rapido
acerca do plastico no Guardian, mas o mesmo é verdade para muitos outros materiais.



https://www.theguardian.com/lifeandstyle/2016/jan/19/eco-friendly-living-sustainability-recycling-reducing-saving-the-planet
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e que tém o foco durante semanas, meses ou até anos. Também podemos chama-lo de
tendéncias ou moda do momento ou noticias quentes, etc.

Podemos combinar essas ondas com o espalhar de memes. Sé precisamos de detectar a onda
e adicionar a mensagem tirando partido da energia comunicativa que as ondas trazem.

Exemplo 3

Neste momento, podemos observar uma grande atencao em devogao ao “problema do
plastico”. Muitos podem pensar que isto é simplesmente um dos numerosos problemas que
temos, mas agora o foco esta aqui. Assim, em vez de tentar desviar o foco para outra coisa,
tire partido disso e dispare os seus memes em frente da crista da onda.

Por exemplo, planeie uma campanha ou actividade "Sem plastico” mas utilize-a para espalhar
0s memes #2, 6# e #10 declarando nas suas mensagens conceitos como:

Queremos fazer desaparecer o plastico e com ele todos os descartaveis
Cada objeto que utiliza apenas representa um gasto de energia, matéria-prima e produz
poluicdo directa e indirecta uma so6 vez.

Desta forma, relaciona a “onda do plastico”, enquanto ao mesmo tempo, apresenta algo mais
vasto, espalhando memes para apoiar o seu fluxo.
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ANEXO 2

Criacao da Baseline

Esta é a principal tarefa real e inicial da Grupo Local de Implementagdo, mas, por muitas
razdes, o grupo pode tentar escapar desse estagio com a pressa de fazer coisas praticas para
se sentir bem, provar que séo uteis e mostrar como sdo bons para os observadores externos,
etc. Pode ser dificil gerir essa urgéncia; portanto, podemos considerar trés maneiras de seguir:

1. Baseline basico
2. Baseline complexo
3. Baseline diferido

Baseline Basico

Consiste em escolher e analisar um conjunto de 30 acdes que ja estdo em vigor na
comunidade (agbes observadas). Fornece uma imagem do que estava a acontecer antes da
introducdo do MIT. Apds isto, o GLI realizara as especulacbes potenciais, planeara e/ou
apoiara novas agdes, etc.

Este, em teoria, deve ser o caminho mais limpo a seguir, mas pode ser muito lento para o GLI
ou nao ser interessante o suficiente (mecanico demais para manter 0 compromisso num nivel
elevado). Tem a vantagem de ser muito semelhante a outros processos conhecidos, como, por
exemplo, o Pacto de Autarcas, tornando-o de alguma forma "familiar" as pessoas dos
municipios.

Se decidir com o GLI seguir esse tipo de planeamento, recomendamos que resista a tentagcao
de pensar em agdes futuras ou potenciais ao executar a analise da Baseline. Caso precise de
experimentar algo diferente para manter a energia do GLI elevada, sugerimos que observe os
outros dois ciclos de planeamento da Baseline.
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Baseline complexo

Ao adoptar esta estratégia, podemos deixar o GLI misturar as agdes existentes com as que
estdo a ser desenhadas. Isto € mais confuso e cria varias complexidades na leitura da imagem
inicial da Baseline na avaliagdo futura (basicamente mistura uma avaliagdo e um potencial -
nao é bom sob o ponto de vista da pesquisa), mas pode ser um caminho para manter o GLI
energético e realmente envolvido (acho que devemos ser ativistas primeiro e pesquisadores
depois). Existem riscos relacionados:

Efeito de viséo sistémica baixo (risco de misturar a realidade com a especulagao);
Menor impacto da comparacao antes / depois na Calculadora da Grid,

Novas agdes ndo desenhadas sob a metodologia MiT (o tutor deve ter cuidado);
Nunca chegue a uma Baseline real para comecar e comparar mais tarde.

el

Tudo isto é viavel mas requer um compromisso e atengao grandes por parte do tutor.

Baseline diferido

Usando essa abordagem, a Baseline é criado, adicionando agdes novas e observadas em
movimento, uma de cada vez, por um periodo de tempo. Dessa maneira, esta a emergir do
trabalho do primeiro pioneiro (Valsamoggia, ltalia), onde podemos ver um fluxo de atividades
bastante coordenado na gestdo, em tempo real, de oportunidades emergentes e reacbes a
problemas.

Este caminho ndo é especificamente desejavel num projeto com um tempo limitado para
observar o processo (como este), mas provavelmente mais realista para o uso quotidiano do
MiT na vida real. Procedendo dessa maneira, s6 observara uma imagem completa apés alguns
meses, seis ou mais, e a partir dai comecara a melhorar ou apoiar as ag¢des. Existem
vantagens:

1. Parece uma maneira mais progressiva de ir e aprender para o GLI. Provavelmente ja
tem pessoas muito ocupadas e, dessa forma, cria espago e tempo para que elas
estejam presentes com tempo de qualidade.

2. Encaixa-se muito bem com o uso do S3, porque é mais facil envolver as pessoas certas
em cada processo de analise e decisao, devido a maior disponibilidade de tempo para
fazer isso.

3. Parece menos uma “experiéncia” e mais uma ferramenta operacional.

Pode optar por seguir este caminho se tiver um GLI muito organico, influenciando
profundamente a atividade do municipio e as acdes dentro da comunidade.
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